UBND TINH KHANH HOA  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN DAN TQC Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

we, NGAY thang nam 20....

PHIEU YEU CAU HANH PONG KHAC PHUC/CAI TIEN
S6 phiéu:.........cu......

Pon vj dé nghi:

Hanh dong khic phuc [ Hanh dong phong ngira/cai tién [

Tai li€u lién quan (néu co):

1. Mo ta sy khong phu hop:

Ngay: Ngudi dé nghi:

2. Xac dinh nguyén nhan va dé xuat bién phap:

Pon vi thuc hién: Ngay .... thang.....nam 20...
Ngay hoan thanh: Phé duyét

Nguoi thuc hién:

Trwéng don vi thue hién:

3. Kiém tra — Xac nhan thyec hién bién phap khic phuc/ phong ngira/ci tién

bat [ Khong dat [l Bién phap KP/ PN méi [

Ngay... thang ... nam 20...
Nguoi kiém tra
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UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TOC Poc lap — Tw do — Hanh phic
S : /BB - ISO Khanh Hoa, ngay .......thang......... nam........
BIEN BAN

HOQP XEM XET CUA LANH PAO

Cudc hop duoc khai mac hoi.... gio, ngdy... thang....ndm.... tai Ban Dén toc tinh Khéanh

hoa;gdm cac nodi dung cuy thé sau:

1. Thanh phan tham dy:

- Ho tén, chtrc danh (Lanh dao cao nhét)

- Ho tén, chirc danh

2. Chia tri: Ghi ho tén chirc danh nguoi chi tri cudc hop (Lanh dao cao nhat)
3. Thw ky cudc hop:

Ghi ho tén, chirc danh nguoi [am thu ky cudc hop

4. Noi dung cudc hop:

4.1. Cac béo cao

(Ghi tén ngudi bio céo, tom tit ndi dung bao céo theo 6 ndi dung dudi ddy)
4.2. Phan thio luin

(Ghi cu thé noi dung va van dé néu ra dé thao luan, cac ¥ kién thao luan, két luan cua

cudc hop vé tung van d¢):

STT

Keét luan cua

Noi dung thao luan chit tri

Tinh trang ctia cac hanh dong tir cac cudc hop xem xét trude do.

Bdi canh hoat dong, nhitng thay doi van dé nodi bd va bén ngoai anh
huong t61 HTQLCL.

2.1: Van dé bén ngoai:

- Moi truong phap ly bao gom chinh sach phap luat nha nude, cac van
ban quy pham phap luét hién hanh ¢6 lién quan den hoat dong cua Ban
Dén toc va cac linh vuc, qué trinh nam trong pham vi ap dung hé thong.
- Tinh hinh ki,nh té, chinh tri, van hoa xa hoi trong va ngoai nudc, tai
tinh, thanh pho hoac dia phuong.

- C4c yéu té bat thuong nhu: thién tai, dich bénh...

- Sy d6i méi trong hoat dong, tng dung cdng nghé théng tin, cac
phuong phap cai cach hanh chinh cta cac co quan cung cap ¢ cac tinh,
dia phuong khac hoac trong tinh, dia phuong minh.

- Sur tac dong cua cac nha thau phu, nha cung cap bén ngoai.
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2.2. Vn dé bén trong:

- Két qua hoat dong trong noi bo cua Ban Dan toc, ¢6 thé bao gom: co
cau to chace, phan cong chirc nang, nhiém vuy, trach nhiém va quyeén han,
su phoi két hop tur trén xuong dudi, tur dudi 1€n trén, lién phong, bo
phan, nhitng van dé bat cap noi bat... tac dong vao cac qua trinh, hoat
dong, hiéu qua cong viéc;

- Su ddy du cua cac ngudn luc bao gdm (nhan luc, vat lyc, tai luc);

- Tinh hinh van hoéa céng s0;

- Tri thuc caa ngudn nhan lyc (can bo, cong chirc, nguoi lao dong):;

- Céc qua trinh cua Hé thong quan ly chat lugng (lién quan dén chirc
nang quan ly Nha nudc va cung cap cac dich vu hanh chinh cong).

Két qua thyc hién va hiéu luc cua h¢ théng:

- Théa man ciia nguwoi déan, phdan héi bén quan tam;
- Mirc do thuee hién cac muc tiéu CL;

- Su khong phu hop va HPKP;

- Két qua theo déi do lwong;

- Két qua danh gid, két qua thye hién cia cdc nha cung cdp...)

Sy day di cia nguon luc

Hi¢u lyc cua hanh dong giai quyét rui ro, co hoi

Cac co hoi cai tién

Céc ndi dung khéc

5. Két lugn

Ghi két luan chung vé cudc hop, trong dé c6 cac két luan vé quyét dinh va hanh dong
lién quan dén:

- Cac yéu cau cai tién can thuc hién;
- Nhu cau thay ¢6i HTQLCL;
- Nhu cau vé nguén lyec.

Ngoai ra, can cht ¥ cac hoat dong lién quan dén cac hanh dong khic phuc, phong
ngua ..., Néu rd don vi dau moi va thoi gian can hoan thanh.

Bién ban nay duogc doc trude cude hop va toan bd thanh vién da nhat tri trong qua.
Cudc hop két thuc vao hoi: ...gio..., ngdy.. thang... nam...
Noi nhin: THU KY CHU TRI

- Nhu thanh phan hop;
- Luu: VT, Thu ky ISO.
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