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BÁO CÁO

Tình hình triển khai nhiệm vụ chuyển đổi số năm 2023

Thực hiện Kế hoạch số 1533/KH-UBND ngày 23/02/2023 của Ủy ban nhân

dân tỉnh về Chuyển đổi số tỉnh Khánh Hòa năm 2023; Kế hoạch số 11/KH-BDT

ngày 11/02/2023 của Ban Dân tộc về Chuyển đổi số năm 2023; Ban Dân tộc báo

cáo kết quả triển khai công tác chuyển đổi số năm 2023 như sau:

1. Kết quả thực hiện nhiệm vụ chuyển đổi số năm 2023

- Lãnh đạo Ban thường xuyên tuyên truyền, phổ biến đến cán bộ, công chức,

người lao động và người dân trên cổng thông tin điện tử, các cuộc họp giao ban các

văn bản liên quan chuyển đổi số như: Luật An toàn thông tin mạng, Quyết định số

05/2017/QĐ-TTg ngày 16/3/2017 của Thủ tướng Chính phủ ban hành Quy định về

hệ thống phương án ứng cứu khẩn cấp bảo đảm an toàn thông tin mạng quốc gia;

Quyết định số 1017/QĐ-TTg ngày 14/8/2018 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt

Đề án giám sát an toàn thông tin mạng đối với hệ thống, dịch vụ công nghệ thông

tin phục vụ Chính phủ điện tử đến năm 2020, định hướng đến năm 2025; Nghị định

số 85/2016/NĐ-CP ngày 01/7/2016 của Chính phủ về đảm bảo an toàn hệ thống 2

thông tin theo cấp độ; Thông tư số 12/2022/TT-BTTTT ngày 12/8/2022 của Bộ

trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông quy định chi tiết và hướng dẫn một số điều

của Nghị định số 85/2016/NĐ-CP ngày 01/7/2016 của Chính phủ về đảm bảo an

toàn hệ thống thông tin theo cấp độ; Chỉ thị số 18/CT-TTg ngày 13/10/2022 của

Thủ tướng Chính phủ về đẩy mạnh triển khai các hoạt động ứng cứu sự cố an toàn

thông tin mạng Việt Nam; Chỉ thị số 23/CT-TTg ngày 26/12/2022 của Thủ tướng

Chính phủ về tăng cường công tác bảo đảm an toàn thông tin mạng, an ninh thông

tin cho thiết bị camera giám sát; Kế hoạch số 13784/KH-UBND ngày 31/12/2020

của UBND tỉnh Khánh Hòa về ứng dụng công nghệ thông tin, phát triển chính quyền

số và đảm bảo an toàn thông tin mạng trong hoạt động cơ quan nhà nước tỉnh Khánh

Hòa, giai đoạn 2021-2025; Kế hoạch số 1533/KH-UBND ngày 23/02/2023 của

UBND tỉnh về Chuyển đổi số tỉnh Khánh Hòa năm 2023; Kế hoạch số 37/KH-BDT

ngày 29/04/2022 của Ban Dân tộc về chuyển đổi số giai đoạn 2022 – 2025 và các

văn bản quy phạm pháp luật, tài liệu hướng dẫn chuyên môn về an toàn thông tin

mạng.

- Quán triệt đến cán bộ, công chức, người lao động duy trì, nâng cao tỷ lệ sử

dụng thẻ CCCD có gắn chip tích hợp bảo hiểm y tế trong khám chữa bệnh; không

yêu cầu xác nhận chứng minh nhân dân 9 số khi đã có chứng minh nhân dân 9 số

trên thẻ CCCD gắn chip; văn bản hướng dẫn của Bộ Lao động Thương binh và Xã

hội về việc chi trả không dùng tiền mặt đến các đối tượng hưởng chính sách an sinh

xã hội; bệnh nhân khai báo lưu trú trên VNEID để phục vụ công tác ngăn ngừa tội
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phạm, quản lý cư trú và làm giàu dữ liệu dân cư…; 100% CBCC và người lao động

trong cơ quan đăng ý mã định danh điện tử mức độ 2 trên ứng dụng di động VneID.

- Ban hành và tổ chức thực hiện Kế hoạch số 11/KH-BDT ngày 28/02/2023

về Chuyển đổi số năm 2023 của Ban Dân tộc; Kế hoạch số 17/KH-BDT ngày

27/3/2023 về Ứng phó sự cố, đảm bảo an toàn thông tin mạng của Ban Dân tộc năm

2023.

- Ban hành kế hoạch thực hiện nội dung Chuyển đổi số và ứng dụng công

nghệ thông tin trong triển khai thực hiện Chương trình mục tiêu quốc gia phát triển

kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021-2025

trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa thuộc Tiểu dự án 2 - Dự án 10, năm 2023. Năm 2023,

Ban đã tổ chức 05 Hội nghị tập huấn nâng cao nhận thức, kỹ năng chuyển đổi số,

ứng dụng công nghệ thông tin trong triển khai thực hiện Chương trình MTQG phát

triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào DTTS&MN, áp dụng vào hoạt động sản xuất

kinh doanh, quảng bá các sản phẩm của địa phương nhằm hỗ trợ phát triển kinh tế -

xã hội và đảm bảo an ninh trật tự cho vùng đồng bào DTTS&MN năm 2023 cho

khoảng 230 học viên là cán bộ, công chức triển khai Chương trình MTQG phát triển

kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi các cấp và người dân thụ

hưởng Chương trình trên địa bàn tỉnh.

- Thực hiện Quyết định số 1495/QĐ-UBND ngày 29/6/2023 của UBND tỉnh

ban hành Danh mục dự án, nhiệm vụ công nghệ thông tin, chuyển đổi số tỉnh Khánh

Hòa giai đoạn 2023 – 2025, theo đó, Ban Dân tộc có 02 nội dung: Xây dựng Hệ

thống thông tin dữ liệu về công tác dân tộc tỉnh Khánh Hòa; Nâng cấp Hệ thống

mạng nội bộ và mua sắm trang thiết bị tại Ban Dân tộc. Ban Dân tộc đã đề xuất Sở

Tài chính đưa kinh phí thực hiện nhiệm vụ Xây dựng Hệ thống thông tin dữ liệu về

công tác dân tộc tỉnh Khánh Hòa vào kế hoạch kinh phí năm 2024.

- Tiến hành kiểm tra, rà soát các lỗ hổng an toàn thông tin, thực hiện cập nhật

bản vá kịp thời để tránh nguy cơ bị tấn công theo hướng dẫn của Sở Thông tin và

Truyền thông và Công an tỉnh tại các văn bản: Công văn số 3743/STTTT- 2

CNTTBCVT, Công văn số 1664/CATTT-NCSC; Công văn số 1943/CATTTNCSC;

Công văn số 2074/CATTTNCS…; thực hiện gắn nhãn tín nhiệm mạng cho Trang

thông tin điện tử Ban Dân tộc theo tài liệu hướng dẫn của Cục An toàn Thông tin;

thực hiện đăng ký danh sách tên miền quốc gia “.vn” cần giữ chỗ, bảo vệ; thực hiện

nghiêm việc ký số, gửi nhận văn bản thông quan phần mềm E-Office…

- Tiếp tục sử dụng có hiệu quả hệ thống mạng LAN hiện có, kết nối Internet

qua đường truyền số liệu của UBND tỉnh; thực hiện gửi nhận văn bản dưới dạng

điện tử qua hệ thống E-office. 100% cán bộ, công chức của Ban đã thực hiện gửi,

nhận văn bản dưới dạng điện tử qua hệ thống E-office và thư điện tử công vụ. Cơ

quan đã trang bị thêm máy tính và phần mềm diệt virus ((BKAV Endpoint) nhằm

tăng hiệu quả sử dụng và an toàn thông tin mạng. Thường xuyên cập nhật thông tin

đầy đủ, kịp thời trên Trang thông tin điện tử của cơ quan và phần mềm quản lý cán

bộ, công chức.
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- Chỉ đạo cán bộ, công chức khai thác, sử dụng có hiệu quả các phần mềm

dùng chung của tỉnh, các phần mềm chuyên ngành ứng dụng GIS; cung cấp, chuẩn

hóa, cập nhật CSDL GIS nền và CSDL chuyên ngành theo quy định phục vụ kết

nối, chia sẻ thông tin, dữ liệu cho Cổng thông tin điện tử GIS Khánh Hòa và các

phần mềm khác thuộc Hệ thống GIS Khánh Hòa. Sử dụng hiệu quả hệ thống thư

điện tử công vụ của tỉnh Khánh Hòa (@khanhhoa.gov.vn) và các hệ thống thư công

vụ khác do các cơ quan Trung ương triển khai tại địa phương; không sử dụng các hệ

thống thư điện tử công cộng trong hoạt động công vụ.

- Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông kiểm thử chất lượng hệ thống

hội nghị trực tuyến toàn tỉnh vào ngày 07/4/2023 và ngày 01/8/2023; rà soát và thực

hiện thủ tục đề nghị thu hồi, cấp mới đối với chứng thư số sắp hết hạn trong quý II

năm 2023; rà soát Danh mục dịch vụ công trực tuyến toàn trình và một phần trong

tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính trên môi trường điện tử.

- Hoàn tất việc mua sắm 06 máy vi tính xách tay phục vụ công tác chuyển đổi

số, công tác chuyên môn.

- Tạo điều kiện và cử 02 lượt cán bộ tham gia lớp bồi dưỡng, tập huấn về

chuyển đổi số trên Nền tảng OneTouch do Bộ Thông tin và Truyền thông tổ chức

năm 2023; tham gia diễn tập quốc tế ACID năm 2023.

- Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông báo cáo tình hình chuyển đổi số

phục vụ cuộc họp Ban Chỉ đạo chuyển đổi số tỉnh.

- Triển khai thực hiện Kế hoạch nâng cao chỉ số DTI năm 2023 theo hướng

dẫn của Sở Thông tin và Truyền thông.

- Vận động cán bộ, công chức tham gia cuộc thi trắc nghiệm trực tuyến tìm

hiểu về chuyển đổi số trong cán bộ, công chức, viên chức và người lao động trong

các cơ quan nhà nước trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa.

2. Kế hoạch thực hiện nhiệm vụ chuyển đổi số năm 2024

- Tiếp tục thực hiện các nhiệm vụ được giao tại Kế hoạch chuyển đổi số tỉnh

Khánh Hòa giai đoạn 2021 - 2025, định hướng đến năm 2030.

- Thực hiện nhiệm vụ Xây dựng Hệ thống thông tin dữ liệu về công tác dân

tộc tỉnh Khánh Hòa (Quyết định số 1495/QĐ-UBND ngày 29/6/2023 của UBND

tỉnh ban hành Danh mục dự án, nhiệm vụ công nghệ thông tin, chuyển đổi số tỉnh

Khánh Hòa giai đoạn 2023 – 2025).

- Xây dựng Chuyên trang về Chương trình MTQG phát triển kinh tế - xã hội

vùng đồng bào DTTS&MN giai đoạn 2021-2030 (kế hoạch Triển khai thực hiện nội

dung Chuyển đổi số và ứng dụng công nghệ thông tin trong triển khai thực hiện

Chương trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc

thiểu số và miền núi giai đoạn 2021-2025 trên địa bàn tỉnh Khánh Hòa thuộc Tiểu

dự án 2 - Dự án 10).

- Triển khai có hiệu quả các hệ thống thông tin dùng chung của tỉnh; tiếp nhận,

trả lời kịp thời các phản ánh, kiến nghị của người dân trên Hệ thống thông tin tiếp
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nhận, trả lời phản ánh, kiến nghị của người dân, doanh nghiệp về kinh tế - xã hội

tỉnh Khánh Hòa (nếu có).

3. Đề xuất, kiến nghị: Không.

Trên đây là tình hình thực hiện nhiệm vụ chuyển đổi số năm 2023, Ban Dân

tộc báo cáo Sở Thông tin và Truyền thông tổng hợp./

Nơi nhận:        TRƯỞNG BAN
- Sở Thông tin và Truyền thông (VBĐT);

- Lãnh đạo Ban (VBĐT);

- Lưu: VT, VP.

        Võ Nam Thắng
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