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CQNG HOA XA HQI CHU XCni.A vrET NAM
DQc lflP - Trf do - Hqnh Phfc

r. cONG TAc cHi DAo,DItu HANH cAr cAcs HANH cHiNIr

1. Ban hinh vir tri5n ktai K5 hoqch cii cich hhnh chinh

c6n cri chuong trinh t6ng th6 cii c6ch hanh chinh (vi6t tat h ccHC) nhd

nuoc giai doan 202llO3O cria Chinh phrir, Chuong trinh CCHC tinh Khanh Hda

;j;il io)t-zoto',s& NOi w - co.quan thudng^trsc.'t tllj3" 
.tfHC 

tinh

ia ,t u,, muu LIBND tinh ban hAnh Kis hoach CCHC tinh ndm 2024', xic tlinh cu

thi5 mqc ti6u phii d4t dugc tr€n 06 linh vyc CCHC' ttr d6 x6c dinh cu th'5 c6c

nhi€m vu. ei6i ph6p phii thuc hiOn, co quan, don vi' dia phuong (ggi chung ld co

;;;;"# t]ri, ,in pt Atn aat dusc vir thd.i han ph,i hoan thanh' lirm co sd d€ c6c co

quan tr.n dia ban tinh tri6; m,ui ,ttut nien' O'Ong thdi' dA chi d4o' diAu hanh d6ng

UO, ,o* diQn c6ng tic CCHC, bio dim hi€u luc vi hiQu qu6' c6c Sd dd tham muu

UfiNp tinh ban f,*f, ua tritin khai kti hoech thgc thi tr6n c6c linh 4rc'. nQi dung

;;;;;, tvc" *ya", tSp hu5n, ki6m tra CCHC' khio s6t hii.ldng'.ki6m tra vd

xri li vin ban qry pham phip luat (vir5t tat le QPPI-), re soAt ve hq th6ng n:u,-]T , ', o I t

ri*s:**';y*'*'.jffi ,'j,11,'.:1H:?,1lij 
j'il'JJ.lr':':syfi .;:

I i-.r,i _"06,... ,i-.r.i;:;.
Trong n6m 2024, cdrryt6c CCHC cta tinh Kh6nh Hda tiq trung vio 0f i";

trong t6m, gom: (1) cai .;;;1;t;r'6, "a"e 
*o r'ie" rr'"' nli" ol? lb, *":-l!t hanh'11--'l

piap'ira,, Jai tnie" m6i trubng Uit ,Y,.u'll doyh ean voi cp th6 h6a' tri€n khai

if,u" f,iCn 
"a" 

.o .t ti, chinh s6ch <tac tht ph6t tri6n tinh Khanh Hda; (2) Xdy do,g

d6i nsfl can b6, c6ng chric, vi€n chric chuy6n ttghiQP,th6n thi€n, nhiet huy6t' c6

;;i;.;;. "ia,"aap 
tmg v€u cAu nhiim vy, nhAt li vi tham m.^ xdv dpg'

;; il tr6n khai qrv t oa.n] to tt'6, chinh sach' chuv6n aOi si5;.(:) Xiv- dsng vd

ini r.1a, .r-rlrr-r quva" aie, tu, chinh q'y6n so; hien dai h6a hQ th6ng chinh tr! o co

!o e#r6i tnrrc nann danchir d co sdib6m srit cht d€ n'm2024 cta tinh ld"Qudn

f6ng k6t c6ng tic cii c6ch hinh chinh ndm2024 cta tinh Kh5nh Hda

tr! vd Diiu hdnh".

Trong qu6 trinh t6 chric tri6n khai thyc hiQn c6c nhiQm vu K5 hoach CCHC

tinh, Sd Noi vU d6 theo d6i s6t sao, nhan diQn vir t6ng hqp kip thdi nhimg v6n dA

' Nshi ouv6t s6 76NQ-CP ngdy l5l7l202l cia Chinh phi

' oi"3.'Jint ro ael trdo-ueNo ngav 2 4tl2t2o2t cia UBND tinh

' drv6t Arnl tO laOerqO-UANO ngdv 29112/2023 cta UBND tinh
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thuc ti6n, nhanh ch6ng tham muu c{p nh{t b6 sung, didu chinh, g6p phan tich cgc
d6 viQc tri6n khai s6t thuc tti, dOng b0, th6o gd klp thoi c6c vuong mic, ldm cho
viQc t6 chfc thUc hi€n c6ng t6c CCHC tai c6c co quan duoc thufn loi vi hiQu qui
hon. Kt5t qu6 t6ng hqp d6n ngiry 3111212024, toin bO 61161 nhi6m vu dd ra trong
K6 ho4ch dE hoin thdnh, dam bio ti6n d6 vi hi6u qfi(Pfu htc I kAm theo bdo
cdo).

2. C6ng t6c chi tl3o, tlidu hirnh CCHC

a) M6.t si5 ho4t dgng, chi tl4o di6u hdnh CCHC n6i bat

Trong nim 2024,50 NQi vU, Sd Th6ng tin vir Truydn th6ng, C6ng an tinh de
tham muu UBND tinh, Ban Chi dao CCHC tinh t6 chirc nhiAu hQi nghi, hQi thAo,
diSn ddn, phi6n hgp quan trqng vC CCHC, nOi b6t nhu:

- Sd NQi vu cht tri tham muu UBND tinh t6 chirc 03 hQi nghj, g6m: (t)
T6ng ki5t c6ng t6c CCHC n[m 2023 vd rririn khai k5 ho4ch CCHC tinh ia^ ZOZq
vdo ngAy 28/02/2024; (2) Phan tich, drinh gi5, cdc Chi sO PAR-INDEX, SIPAS,
PCI, PAPI cia tinh ndm 2023 vd ban giii ph6p tiiip tuc cii thi€n c6c Chi rii a,errn
gi6 cua tinh trong n6m 2024 vitc6c ndm tiiip theo vdo ngdy 1116/2024; (3) Trao tt6i
cilc glhi ph6p c6i thi6n vd n6ng cao Chi s6 PAPI ndm2024 vd c6c ndm tiiSp theo
vdo ngdy 13/912024. BCn c4nh d6, dE cht fri tham muu Ban Chi deo CCHC tinh t6
chric hdi thio chia s6 kinh nghiQm c6ng t6c CCHC n6m 2024 trongtinh vdo ngriy
18/1012024; trigu t4p ttai biiiu tham dtr 03 phi6n hqp t Uc tuy6n cria Ban Chi d4o
CCHC Chinh phri t6 chric, 0l hQi ngh! t4p tru6n truc tuy6n vA CCHC do B0 NQi vu
t6 chric;...

- Sd Th6ng tin vd TruyAn thdng chti tri tham muu UBND tinh t6 chirc Di6n
dan chinh s6ch dia phuong v6i chri dii"ChuyAn d6i sii - budc dpt phd trong phdt
tri€n binh d tinh Khdnh Hda" vir "Ngdy HQi c6ng nghQ s6 tinh it arn Ua, ,am
2024' rhetNgdy chuyiin aOi sO qui5c gia (10/10), di6n ra tir ngity 03-0511012024.

- C6ng an tinh chri tri tham muu UBND tinh t6 chric hQi nghi so k6t 02 n6m
thuc hi6n Oe an OO cira Chinh phi- v6 "Phdt tri€n timg d4ng dir liiu vi d6n cu, dinh
danh vd xdc thqc diQn tt phqtc vu chuydn &ii sti qutic gia giai doqn 2022-2025, tim
nhin ddn ndm 20i0" vir tri6n khai kii ho4ch thgc hi6n nhi6m vu trong ndm 2024
vdo ngdy 291312024.

b) M6t s6 vdn bin chi ilao, diAu hanh CCHC n6i bat

Trong ndm 2024, citc S& tli tham muu UBND tinh, Chri tich UBND tinh ban
henh 54 vin ban CCHC tri,5n khai tliy dri, kip thdi c5c nQi dung chi d4o, hu6ng
aan ve CCUC cria Trung uong; chi d4o cric co quan tiiip tqc tt6y m4nh CCHC mQt
c6ch todn diQn tr6n t6t ca linh vgc, ngi dung CCHC. MQt sr5 v5n b6n chi dao, tri6n
khai CCHC n,5i UAt nhu: Kli hoach ho4t d6ng ndm 2024 ctn Ban Chi dao CCHC
tinha; tri6n khai thgc hiQn kiit 1u6n Phi6n ngp ifru s6u, thrl b6y, thrl trim cira Ban Chi

a quy6t ai* s6 99S/QD-BCDCCHC ngny $t4/2024 ctaBan Chi dao CCHC tinh



J

d4o CCHC cria Chinh phris; tri6n khai cic gi6i ph6p g6p phan cii thiQn vi n6ng cao

C't i ri5 pepl cira tinh6; tri,3n khai c6c gi6i ph6p nAng cao hiQu qu6 c6ng t6c t6 chuc

thi hanh ph6p lu$t tr€n dia Uan tinfr?;1ang cucmg l6nh d4o, chi d4o n6ng cao ch6t

luqng, hieu qui c6ng tdc kirSm tra, rd so6t vEn ban QPPL8; t6i c6u tnic quy trinh,

*.,g16p dich vu cOng tr.uc tuy6n tr€n C6ng Dich 4r c6ng qu6c giae; chi d4o tri6n

khai thsc hiQn li6n th6ng diQn tri 02 nh6m TTHC theo Nghi dlnh s6 63120241ND-

CP cria Chinh phito; tri6n khai thi di6m thUc hiqn 56 stc kh6e diQn tir phuc.vu tich

hqp tr6n r-g durrg VNeIDrr; giao chi ti6u h6 so trgc tuy6n cho c6c co quan'2; khic
phlrc han .he t-ng thgc hiQn lc! luqt, ky cuong hAnh .Unh"; tdng cucrng c6ng t6c

quan lj thu ngdn srich, giii ng6n v6n dAu tu c6ng'o; tri6n khai mQt s6 nQi dung vA

qua" fy aiu tu ,mg durg c6ng nghQ th6ng tin sri dgng ngu6n v6n ngdn s6ch nhd

nu6c (vii5t tit le NSI{I\D tr6n dla b}rn tinhr5;...

Theo th6m quy6n, c6c co quan tri6n khai nhi6u gi6i phrip ndng cao hiQu lgc,

higu qui c6ng t6c CCHC: T6 chric hQi nghi t6ng k.it c6ng t5c CCHC nlm 2023 vir

tri,ln khai k6 hoach CCHC nam Z)24;kiQntoin t6 chric chi dao, di€u hdnh CCHC,

B0 ph{n MQt cria; ban hanh quy ch6 quan lf CCHC.; sria d6i, b6 sung quy chi5 t6

ctlic vd ho4t dQng BO phqn MQt cta; ban hanh quy tic rmg xt cia c6ng chuc, vi6n

chric; giao t""-ai* d uA CCUC; thwc.hiQn cac giai ph6p ndng cao chi s6 vd xilp

nang CCHC, g6p phan nAng cao Chi sii pct, PAPI; ban hanh k6 ho4ch nAng cao

Cti'rO papr; ia"j."o ctr6t tuqng gi6i quyi5t hO so TTHC; itAy manhtuy6n truyAn,

hu6ng din, h5 trq c6,nhan, t6 chric thUc hi€n diih vu cdng trgc tuy6n, brru chinh

c6ng ich; thgc hiQn si5 t Oa ttit qui giii quytit h6 so TTHC; t[ng cudng ki6m tra lc!'

luatkj, cuong hdnh chinh; dAy manh giii ngdn v6n diu tu c6ng;. . '

3. C6ng tic ki6m tra CCHC, k| lu$t vh kf cuong hinh chinh
. --.:a) Ki€m tra c6ng t6c CCHC

Sd NQi vg di tham muu UBND tinh ban hanh, tO chric tri6n khai Ki5 hoqch

ki6m tra c6ng tic CCHC tinh ndm 202416; quy6t ainfr thanh lfp 03 Doan ki6m tra

ccHC tinhrT (02 Doan ki6m tra toan diQn; 01 Doan kiism tra chuyen tt6 c6i c6ch

TTHC vi cung c6p dich vu c6ng tryc tuy6n) do l6nh d4o S0 NQi 4r, Sd Th6ng tin

vd TruyAn th6ng lim Trudng doin, ctng c6c thhnh vi6n ld <l4i diQn cric Sd NQi vu,

Th6ng tin vir TruyAn thdng, K6 ho4ch vd Diu tu, Khoa hgc vi C6ng nghQ, Tdi

, Cac VAn ban cta UBND tinh: Vdn ban s5 I3656ruBND-KSTT ngdy 25112D023, Vdn bdn sii 2l55ruBND-KSTT

ngity 04/312024,Ytn ban s6 s6 9863ruBND-KSTT ngey 06/9/2024
u van ban s6 5019/UBND-KSTT ngdy l415/2024 cua UBND tinh
, Vun ban s6 g:o/UBttO-NC n glylitOttZOZt uevdn ban s6 3286ru8ND-NC ngdy 2913/2024 cia UBND tinh
t vin ban s6 l3366ruBND-NC ngdy 22/ll/2024 cna UBND tinh
e van ban s6 136l I ruBND-KSTI r,gity 25/1212023 cria UBND tinh

'o v6n ban sd, I I l51ruBND-KSTT ngdy 0411012024 cta UBND tinh

" K6 ho4ch s6 10995/KH-UBND ngdy 0111012024 cta UBND tinh
r2 quyrit dinh s6 937/QD-UBND ngdy 08/4/2024 crla UBND tinh

'r van bin sii t o2+ruel.lo-TH ngdy 15t0212024 cia UBND tinh

'4 van ban sii 2499ruBND-KT ngdy 12132024 cta UBND tlnh

" van ban s6 155tuBND-KSTT ng|y 09/0U2023 cta UBND tinh.
r6 

Quyiit dinh s6 993/QD-UBND ngdy l614/2024 cria UBND tinlt

'' Quy6t dinh s6 1490/QD-UBND ngdy 04/612024 ciaUBND tlnh
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'' van ban si5 5g6ruBND-KSTT ngey t5l0 ti2025 cUa UBND tinh
Io K6 hoach s6 33l6iKH-uBN D n;ey 29l3i2024 cta UBND tinl
"'Quy6t dinh 56 l4oQrQD-UBND trgd\ O4/6t2024 ctta UBND tinh

chinh, Tei nguyen ve M6i tut^g, Vdn phdng UBND tinh; kir5m tra theo 02 hinh
thric, g6m trgc ti{5p t4i co quan vd kiiim tra qua b6o c6o kiit hqp voi kitlm tra thgc

.t
hiQn qua m6i truong s0 vd hQ th6ng th6ng tin cta co quan quan ly; d6 ki6m tra
30/30 co quan theo k6 ho4ch (tlat t! 16 100%).

Kiit qui kirSm tra cdng t6c CCHC nim 2024 cho th6y c6c co quan di quan
t6m, chi d4o t6 chric tri6n khai thUc hiQn c6ng tric CCHC, brim s6t mqc ti6u, nhiQm
vU k6 hoach AA ra; V thric tr6ch nhi6m trong t6 chric thUc hiQn c6ng tric CCHC ti6p
tpc c6 chuy6n biiin tich cgc; ky lu{t, h} cusng CCHC ti6p tqc duoc t6ng cudng;
tinh hinh, k6t qui CCHC dugc theo d6i, ttrinh gi6 thuong xuy€n, chri trgng k6t que,
hiQu qui thgc ch6t; viQc ch6p hanh quy dinh vC thgc hiQn co ch6 mgt cria, mQt cria
li6n th6ng trong gi6i quyi5t hd so TTHC, cung c6p dich vu c6ng tryc tuyiln tiit hor
c6c n[mtru6c; ch6t lugng giii quy6t h6 so tr6n phdn mAm mQt cria ttiQn tri tirip tgc
c6 chuy6n bi6n tich cgc, di vio n6 n6p; ho4t dQng x6y dpg vd ph6t tri6n chinh
quy6n dign tu, chinh quy6n sO ti6p tgc dugc d6y m4nh, d4t duo. c nhidu k6t qui n,5i
bat.

B6n canh cdc m{t tl4t tlugc, k6t qua ki6m tra c6ng t6c CCHC cfing ph6t hiQn
38 han chi5, thi6u s6t, vi ph4m t4i c6c co quan; c6c Doan ki6m tra d6 tld nghi .a" 

"oquan tlugc kitim tra khAn truong rA so6t, khic phgc, aOi vOi c6c v6n dC kn6ng thC
khic phqc duo. c trong r.dlm 2024 thi duoc cdc co quan nghiCm tric rut kinh nghiQm
tl6 ttrOng tii diSn trong cic n6m tii5p theo. TOng hqp b5o c6o kiit qui khic phgc cta
c6c co quan, don v!, dia phuong cho thdy toan bQ h4n chli, thi6u s6t, vi ph4m dd
dugc kh6c phgc xong. Tr€n co sd t6ng hqp k6t qui ki6m tra CCHC tt b: poan
Ki6m tra, Sd NOi vU dd tham muu UBND tinh ban hanh vin ban chi dgo ciic co
quan, don vi, dia phuong tr6n dla ban toan tinh nghiEm tric ty rd so6t dii khic phuc
hAn chi5, thi6u s6t d6 duo. c Eoan Ki6m tra ph6t hiQn tai c6c co quan duoc ki6m tra
de tiCp tqc cai thiQn vi n6ng cao chAt lugng thgc hign c6ng te;CCHC trong n6m
2025 virc6c ndm ti6p theor8.

Theo thAm quyAn, cdc co quan chuyEn m6n c6p tinh, co quan ngdnh dgc cia
trung uong d6ng tr6n ttia ban tinh, tlon vi sg nghiQp c6ng lfp (vitit tit ld EVSNCL)
thu6c UBND tinh, UBND cAp huyQn tl6 ban hanh kii hoech, t6 chric ki6m tra,
th6ng b6o kilt luan vd chi d4o xu lf kh6c phuc han chtf, thiiiu s6t, vi pham sau ki€m
tra. K6t qui thAm dinh, d6nh gi6 c6ng t6c CCHC ndm2024 cho th6y c6c co quan
thgc hiQn kh6 tOt c6ng t6c ki6m tra CCHC, c6 41142 co quan d6m b6o cric y6u cdu
dC ra.

b) Ki6m tra vi6c ch6p hnnh kj, luQt, kj cuong hdnh chinh

B6n c4nh vi6c kitim tra c6ng t6c CCHC ndm 2024, Sd NOi vu dE tham muu
UBND tinh ban hdnh K6 ho4ch kiiim tra viQc chAp hanh kg ludt, k! cuong hdnh
chinh ndm 2O24te vit QuyiSt dinh thanh lQp Dodn kitlm tra20 do l6nh dpo S0 NQi vu



5

/,

i
.,

-tI
v,

'' vr! bar si5 398ruBND-TH ngey l0/01/2025 cna UBND tinh
2 quyiit tlinh so zzlIQD-UBND ngdy 27101/2024 cta UBND tinh

lim Tru&ng tloin, ctng c6c thinh vi6n ld <lai dien Sd NQi vg, Thanh tra tinh, VEn

phdng UBND tinh de ki6m tra, ttrffi gi6 tinh hinh tri6n Hrai thgc hiQn.kj' ludt' 5y
cuong hdnh chinh t4i c6c co quan tr€n dla ban tinh, v6i mgc dich ti€p tgc chAn

chinh] cii ti6n te ti5i tam viQc, ning cao tinh thdn tr6ch nhiem, hiQu qui giii quyiit

c6ng viQc cta c6n bQ, c6ng chtic, vi6n chric; ndng cao vai trd tr6ch nhiQm nguoi

aun! AAu co quan trorg ,iqc quan lf, chi d4o, diAu hdnh c6ng viQc, f thric ch6p

hanh ki .,rong, 1"1' Iu4t hanh chinh. Doan kitim tra dd t6 chric ki6m tra t1i 41 co

quan (th6ng qua 02 hinh thuc: theo kl5 hoach vd dQt xu6t), dd ban hdnh 41 th6ng

b6o k6t luin ki€m tra. Tr6n co sd k6t qu6 ki6m tra, Sd NQi vg d6 tham muu UBND

tinh chi d4o c6c co quan tr6n dia ban tinh nghiCm tric rd so6t, khicphgc nhirng han

ch6 trong thgc hicn ky luQt, kf cuong henh chinh tr6n dia ban tinh2t.

4. C6ng tic tuy6n truydn, t{p hu6n CCHC

a) Tuy6n truyEn CCHC

Ngay ttr dAu ndm, Sd NOi vu dd tham muu UBND tinh ban hanh K6 hopch

tuy€n truy'6n CCHC tinh ndm 202422, dO ra 09 nQi dung chri y6u, 08 hinh thric

trqng tarL huong tti5n 03 mgc ti€u: (1) Tii5p tqc ndng cao nhQn thric, trSch nhiQm t6

chuc thgc hi€n CCHC cria c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric trong quS.trinh thpc thi

c6ng ru, nhipm vu; (2) Tii5p tgc cring c5, tE rg cudng sy tng h0, d6ng thufn cta
ngo-oi ian, to chrii ao"nf, nehiep d6i voi c6ng.tic CCHC t4i tinh; (3) G6p phan

cai thign thri tQc x6p hang c6c chi s6 aa*r gia d6i v6i tinh; nAng cao hiQu l1rc, hiQu

qui qudn ly nhi nu6c, ch6t luqng diAu hdnh, quan tri vi hanh chinh c6ng cria bQ

mrly chinh quy€n;. . .

* TuyAn truyin CCHC trttc quan tqi Trung tdm Ph4c vu hdnh chinh c6ng

tinh, B0 phdn MAt c*a clip huy1n, ciip xd

Trung tdm Phgc vg hinh chinh c6ng tinh, BQ ph|n Mqt cta c6p huyQn, cAp

xd tuy€n truyin tr.uc quan c6c khAu hiQu: "Su hdi ldng cfia Nhdn ddn ld muc ti€u

phqrc vu cia co quan hdnh chinh nhd nubc", "Ddn chi, nhanh gpn, dilng luQt",

"'Hay 
nOp lri ,o iiC, tti dd gidm gi(iy td, thdi giay vd chi phf'. B€ncanh tl6, mQt s6

co quan-thgc hign cic knAu hi€u tuy€n tuyAn d6 nAng cao tinh thAn, tr6ch nhi€m,

tan tqy phuc vU Nhen dan cta ciln bQ, c6ng chric, vi€n ch'(tc: "h Nhdn ddn phuc

w", "4 Xin vd 04 Lu6n (Xin chdo, Xin tdf, Xin cdm on, Xin phip, Lu6n mim cudi,

Lu6n nhe nhdng, Lu6n ldng nghe, Lu6n gitip dd)";"Cdn b9, c6ng chuc quydt fim
therc hi€n tat s7iet, 5 16, i kiang, s thfhi1n (5 bi€t gim: biiit nghe ddn ndi, bi6t

n6i ddn hi€u, bi€t ldm ddn tin, biiit xin l1i, biiit cdm on; 5 rq gim: rd ngudi, 16-

vi/c, rd quy trinh, rd trdch nhiQm, rd hi1u qud; j kh6ng g1m: kh6ng chQm tr€

trong gidi quyh 
"619 

viQc, TTHC, kh6ng sdch nhi1u, phiin hd Nhdn dan, khdng dd

t6 ciic, c6ng ddn di lqi nhiiu lin; 3 thi hign gim: t6n trang trong quan hQ giao

ti6p, vdn miih trong giao ti6p, gidi quydt 
"6ng 

vigc gin gili)",...
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* TuyAn mryAn CCHC fiAn website, mqng xd hQi

C6ng th6ng tin diQn tu CCHC tinh, C6ng th6ng tin diQn tri tinh, C0ng th6ng
tin Dich W henh chinh c6ng t4rc tuyCn tinh, Trang th6ng tin di€n tri Chuyen AOi sO

tinh ddng tAi 3.587 tin bdi, v5n ban li6n quan rtiin tinh hinh, k6t qui CCHC, thu htt
geinSZS.et+ lugt truy cQp (ri6ng Ci5ng th6ng tin ttiQn tt CCHC tiilr aang 6i 1.696
tin bdi/vin bin, thu hit 404.604 lugt truy cgp); c6c fanpage cria CCHC tinh, Nha
Trang ngdy mdi, Th6ng tin Nha Trang ding tAi hon 2.600 tin bdi, vdn ban CCHC,
thu htt hon 57.000 lugt theo d6i vd hon 74.000 lust y6u thich; c6c trang Zalo OA
Chinh quyAn tfiQn tu tinh, Hanl chinh c6ng tinh ding tai hon 756 tin bdi, van ban
CCHC.

* hryAn truyin CCHC thn h€ thiing Edi Pfuit thanh vd Truyin hinh, Bdo
Khanh Hda, co quan th6ng ttin bdo chi

Ddi Ptxit thanh vi Truy6n hinh Kh6nh Hda d5 ph6t thanh 24 chuyOn muc
CCHC (10 phrit/si5), truyAn hinh 24 chuyCn muc CCHC (15 phrit/sti). He thiSng Dni
TruyAn thanh - TruyCn hinh c6p huyQn, Ddi Truy6n thanh c6p xd thgc hiQn hotr
4.500 chuy6n muc, tin.bdi tuy6n truyEn vA CCHC. 86o Khrinh Hda il6ng tii hon
350 tin bii, ph6ng s1r v6 c6ng t,5c CCHC.

Sd NOi 4r ph6i hqp voi Dei Phet thanh vd Truy6n hinh KhAnh Hda si.n xudt,
ph6t s6ng 07 s6 chuy€n ad vC CCHC trong Chuong trinh *CCHC h6m nay - pAR
TODAY'tr€n k€nh FM 106,5 Mz ctn Ddi; tt6 xiy dpg 02 bdi vi6t chuyEn d6 v€
CCHC, gui tl6ng T4p chi T6 chric nhi nu6c 86 N6i uJ s6 th,ing 512024 (D6i rn6i
c6ng tric ddo t4o vd ph6t tri6n dQi ngfi crin b6, c6ng chtc, vi6n chric tr€n dia bdn
tinh Kh6nh Hda) vd si5 thang 712024 (Tdc d6ng tich cgc cta ccHC tli5n ph6t tri6n
kinh t6 - xd hQi cria tinh Kh6nh Hda).

* Tuy€n truyin CCHC qua cdc cupc thi tim hidu ri CCttC

- C6ng an tinh chi tri tham mrru UBND tinh t6 chtic CuQc thi ,,Iim hiiiu
phdp luQt vi cdn cudc, dinh danh vd xdc thqc di€n trh cia ViQt Nam" ,r;)n tlia bdn
tinh, v6i hon 900 bdi dg thi, trao thu&ng cho 24 tdp thti, cri nhdn (t6ng gi6 tri 52,5
trigu d6ng).

. - Sd Thdng tin vi TruyAn th6ng chri tri-tham muu_Ban Chi deo chuy,in d6i
s6 tinh t6 chfc CuQc thi tric nghiBm trpc tuy6n "Tim hidu vi chuy€n d6i s;6 trong
cdn bp, c6ng ch*c, viAn ch*c vd ngudi lao dQng trong cdc co quan nhd nudc tr€n
dla bgn tinh'nhtuntuyCn truy6n, ptrO Uitin v6 vai tro, loi ich vd xu hu6ng phrit tri6n
t6t yi5u cira chuy6n d6i s6, thu htt 22.400 thi sinh tham gia du thi, k6t qur.O t O tt i
sinh dat giai (g6m 0l gi6i Nh6t, 02 giii Nhi, 03 gi6i Ba, 10 gi6i Khuy6n khich).

- Sd Tu ph6p chri tri tham muu HQi tl6ng ph6i hqp phd bi6n girio dsc ph6p
lu4t tinh Khrtuh Hda t6 chric Cugc thi truc tuy6n "Tim hi6u quy dlnh ctia Lwit Dit
dai ndm 2024",thu, hrit 19.854 ngudi d[ng lo-f vd tham gia; di trao gi6i CuQc thi
cho 26 c6 nh6n vd 04 t{p th6.
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b) Tap hu6n CCHC

SA NOi w tham muu UBND tinh ban hdnh Ki5 hoach t6 chric t4p hu6n c6ng

t6c CCHC tinh ndm 202423, voi mgc ti6u tiilp tuc n6ng cao ki6n thric vh cii thign

nhtrng ky ning cin thiist v6 CCHC cho ttQi ngfi 16nh dao c6c co quan v?r c6n bQ,

c6ng chric, viCn.chtic tham muu thqc hiQn c6ng t6c CCHC. Tri€n khai t6 chric 02

hQi nghi tap tru6n cho g6n 210 luqt crin bQ, c6ng chfc, vi6n chirc tham gia tryc
tii5p:

- Dgt 1 vao ngiry 301812024, vcri sy tham du cria gdn 150 tlai bi6u, mdi d6ng

chi VU tru&ng VU CCHC - B0 NQi 4t, Chrinh Vin phdng Ban Chi d4o CCHC cta
Chinh phir ldm b6o c6o vi6n phin tich chuyen sau vii Chi sii p.qR-nrtOfx, SIPAS

nim 2023 cria tinh do BQ NQi vs c6ng b6 vd khuydn nghi c6c nhiQm vp, gi6i phrip

nhim duy tri, nAng cao citc Chi si5 ndy trong n6m 2024 vdnhirng n6m titip theo.

- DSt 2 tri ngdy 12-1311112024, v6i sg tham dg cria 60 c6n bQ, c6ng chric,

vi6n chric tham muu thuc hiQn c6ng t6c CCHC cta c6c co quan, mdi Ti6n si Phtng

Thi Phong Lan, Gi6ng vi6n chinh Khoa Hhnh chinh hqc cta Hqc viQn Hinh chinh

qu6" gi"tap hu6n Oichuy0n dA: (l) K! ndng tham muu, theo d6i, danh giri, <16

*rr6t trong c6ng tac CCHC; (2) K! neng t6ng hqp b6o c6o trong CCHC; (3) Ky
ndng th6ng tin, tuy6n truy6n CCHC.

B6n canh tl6, c6c co quan cria tinh t6 chftc c6c hQi nghi, lop tfp hu6n nghiQp

vq chuy6n ngdnh cho crln b0, c6ng chric, vi6n chric thugc linh vgc, ngirnh phg

tr6ch:

- Sd NOi vu ti5 chfc 02 hQi nehi: HQi nehi tQp hu6n Luflt Luu trft (sria aOi; va

huong d6n luu trt h6 so TTHC diQn tt ndm 2024 cho gin 200 dai bi,5u (ngdy

09/8/202$; hQi nghi tQp hu5n nehiQp w c6ng t6c thi dua, khen thudng ndm2024

cho gAn 400 dai bi6u (ngiy 1618/2024).

- Sd Tu ph6p t6 chric 02 hQi nghi, lop tap hu6n: HQi nghi t4p hu6n nghiQp vu

c6ng t6c chLmg thqc cho gAn 350 dai bi6u (ngdy 231812024); Iop tap hu6n nghiQp

vp linh ruc h0 tich vir nu6i con nu6i nlm 2024 cho 44 dqi bi6u (ngdy 0917 12024).

- Sd Th6ng tin vi TruyAn th6ng t6 chftc 06 lcvp tflp hu5n, kh6a hoc: I,6P taP

hudn ndng cao ky ning chogdn 150 thanh vi6n T6 c6ng nghg.sti cqng d6ng vd

tri,5n khai-OA 6n 06; lop tap hu6Ln c6ng t6c b6o d6m an todn hQ th6ng th6ng tin theo

c6p dQ vi huong din t" al,ng NAn tang quin li b6o d6m an todn th6ng tin theo c6p

dQ cho c6c dili tuqng ld l6nh dpo phong chuydn m6n vir c6n bQ chuyCn tr6ch c6ng

nghQ th6ng tin/an toan th6ng tin cria c6c co quan; 02 lop tpp hu6n ph6 bi6n tri6n

khai mQt s6 nqi dung vA qu6n lf dAu tu img dung c6ng nghp th6ng tin su dpng

ngrdn u6n NSNN tre; dia ban tinh; 02 kh6a hgc vd Khung k! ndng sO co b6n vd

K! ndng an todn s6 cho c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric.cira c6c co quan vd ngudi

ad" tr6n tlia ban tinh tham gia hgc tap tr.uc ti6p tr6n N6n tang hgc t4rc tuy6n m0

d4i trir.

'?3 Kii hoach s6 3371/KH-UBND ngdy 0l/4i2024 cta UBND tinh
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- Trung tAm PhUc vu hdnh chinh c6ng tinh t6 chric t{p hu6n nghiQp vq s6
h6a, lqf s5 hd scr, ktit qu6 gi6i quyiit TTHC cho c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric,
ngudi lao dQng lim viQc tai B0 phfln MQt cria c6p huyQn.

5. C6ng tic drlnh gi6 x6p hSng CCHC, khio s6t hii ldng

a) Drinh gi6, x6p h4ng c6ng t6c CCHC c6c c<r quan tr6n dfa bdn tinh

ViQc drinh giri, x6p hang c6ng t6c CCHC cria c6c co quan tr6n dla ban tinh
dugc S0 NQi vU t{p trung tham muu chqt che AC ti5t qua c6ng b5 phan 6nh thqc
ctrdt t6t qu6, hiQu qui thgc hiQn chric ndng, nhi6m vu dd ducr. c quy dlnh cta c6c co
quan vi d6y li co sd dti khen thu&ng thanh tich CCHC, ldm ti6u chi quan trgng tlri
binh x6t thi dua - khen thudng c6c co quan. Bdn cqnh d6, Sd NQi 4r tham mwu
UBND tinh ban hanh Hu6ng dhn cria TIBND tinh vd khen thu&ng tQp th6, cd nhdn
c6 thdnh tich xu6t sic trong c6ng t6c CCHC. K6t qu6 Chi s6 CCHC vd x6p h4ng
ki5t qu6 c6ng t6c CCHC ndm 2024 cdc co quan chuyCn m6n c6p tinh, co quarr
ngirnh doc, DVSNCL thu6c UBND tinh, UBND c6p huyQn ti6p tuc duy tri chuy6n
bii5n tich cuc vdi 40142 co quan xep hang TiSt (teng 05 co quan so voi ndm 2023),
02 co quan xrip hqng Kh6, khdng c6 co quan xr5p lo4i Trung binh hoac Y5u.

b) Vd tU drinh gi6, chim di6m CCHC cta tinh

Sd NOi vu dd chri tri, phi5i hqp v6i c6c co quan li6n quan, girip UBND tinh t6
chric tg danh gi6, ctr6m Aiem k6t qu6 thUc hiqn c6ng t6c CCHC cria tinhnim2023
grii 86 N6i 4r thAm dhh dung thdi gian quy dinh, d6m bio phan rffi dAy dri, thgc
ctrSt t6t qu6 c6ng tric CCHC tinh de thuc hiQn vir d4t dugc (nhiqm qr chuy,5n tir5p
tir nim 2023 sangndn2024). BCn canh d6, ph6i hSp B0 NQi vu tri6n khai diAu tra
xd h6i hgc vir kh6o s6t mric dQ hni ldng phUc vu tIffi gi6, ctr6m Al6m Chi s6
CCHC cria tinh. Kiit qui Chi s6 vd vi tri x(ip h4ng PAR-INDEX, SIPAS ndm 2023
cta tinh c6 nhi6u chuyiin bi6n tich cUc (Chi sO pan-nrrpBX dat 88,60%, x6p thir
14163 titlh thdnh, ting 2,4lYo vit teng l1 b6c so v6i ndm 2022, x6:p vi thtr 02114
tinh thenh thuQc Vtng B6c Trung bQ vir Duy6n hii mi0n Trung; Chi si) SIpAS aat
81,09yo, x6p thri 43163 tit1h, thdnh ph6, fing4,37%o vd ting l0 bdc so v6i nim
2022; x€p thtt gl14 c6c tinh, thdnh ph6 Virng Bic Trung b6 vd Duy6n h6i mi6n
Trung).

Tritin khai c6ng t5c d6nh gi6, ctr6m ai,5m Chi s6 CCHC tinh n6m 2024 theo
quy dinh vd huong d6n cria Bg Ngi vu, Sd NQi vg dd cht tri tham muu UBND tinh
t6 chirc tU d6nh gi6, chdm di6m Chi sO CCttC cta tinh ndm 2024 grii B0 NOi vu
tiling quy dinh. BCn canh d6, phOi hqp v6i BQ N6i v.u kh6o s6t mirc drinh giri muc
dQ hdi ldng cria ngudi dAn d6i vdi su phr,rc vg cria co quan hdnh chin-h nhd nu6c tai
tlia phuong phuc vu vi6c x6,c dinh Chi si5 CCHC.

c) Kh6o s6t hdi ldng
, ,lTr€n co sd t6ng hqp, drinh gi6 k6t qui 10 nim tri6n khai khio s6t, d6nh giri

mfc d9 hdi ldng cta ngudi ddn, t6 chfc d6i v6i sg phgc vg cria co quan hanh chinh
nhd nu6c vd don vi sy nghiQp c6ng lQp tr6n dia bdn tinh, S0 NQi vu dd tham muu



UBND tinh ban hanh Quy ch5 ktrio s6t, d6nh gi6 mfrc dQ hAi ldng kdm theo Quyiit
dinh si5 2782/QD-UBND ngity 25t10t2024 criaUBND tinh (thay tfri5 Quyi5t dinh sil

2072IQD-UBND ngiry l4l8l20l4 eria UBND tinh) dC pht hqp voi msc ti6u vir

nhiQm vq trong giai dogn moi.

Se NOi vg dd tham muu UBND tinh ban hanh vi t6 chuc ni6n khai K6

ho4ch kh6o s6t hii ldng ndm20242a.Ngoii viQc l6ng gh6p kh6o s6t aOi vOi 20 dich

vg c6ng thi6t y.5u trong s6 phii5u dugc phan b6 khao s6t mric dQ hdi ldng cria c5c crv

quan (c6 gi6i quy6t dich vu c6ng thi6t yl5u), quy m6 m6u ndm2024 cdn tdng th6m

d k*ri5i cric DVSNCL gi6o dqc (kh6o s6t d ci 08 rlla phuong thay vi 02 dia phuong

nhu tru6c <I6y), b6 sung khio s6t B€nh viQn Ea khoa Yersin (m6i dugc thanh l{p
nlrn 2023) ra OZ ai"n v.tr c6ng ttritit y6u thuQc thim quydn giii qry6t c,iu C6ng an

x6 vh nginh rliQn lwc (t6ng s6 phiiSu kh6ro s6t tr6n todn tinh la 28.846 phi6u, trong

d6 Sd NOi w chri tri kh6o s6t 9.726 phi6$. K6t qui chi sa nai ldng trung binh cria

ttrOi sO, 06 kh6i co quan ngdnh dgc, khiiiUBND c6p huyQn do Sd NQi vu chri tri
kh6o s6t d4t 87,92Yo, dim b6o mgc ti6u Kil ho4ch CCHC tinh nim 2024 - Tn 87%

trd 16n.

6. M6 hinh, s6ng ki6n, gi6i phrlp CCIIC moi

a) Tri6n khai thi di6m huong d6n nguoi dAn nQp h6 so tryc tuy6n trong linh

vqc thd,nh l4p vd ho4t dQng doanh nghiQp tAi UBND cdp xd

UBND thnnh phii Nha Trang tri,5n khai thi di6m huong d6n nguoi dAn nQp

hd so tryc tuy6n trong linh vuc tfranh Bp vd ho4t d6ng doanhnghiQp tai UBND c6p

x6, thgc hiQn tu ngiy 1619 d6n hi5t ndm2024, ttr thri Hai il6n s6ng thri Biy hang

tuAn. Theo d6, ktringudi d6n c6 nhu cAu nQp trO so di5i voi c6c TTHC trong linh

vyc thirnh lap vd hoat dQng doanh nehiep GO kinh doanh) c6 th6 diSn tr.uc tiiip

f-leND c6p xa noi tlang cu i* Ae a"q. hu6ng din, h5 trg nQp h6 so tryc tuy6n md

kh6ng cin phAi <I6n teiSQ phan M6.t cria cria UBND thdnh ph6; UBND c6p xE c6

tr6ch nhigm ph0n c6ng gO phAn Mgt cria, t6 truong dan TTHC tr.uc tuy6n, T6

c6ng nghQ s6 cQng tl6ng vd tri6n khai DC 6n 06 huong din, h6 trg nguoi ddn. Mqc

ti€u cira giii phrip ccHC n6u tr6n lir t4o thuan lqi cho nguoi dan, tict ki6m thdi

gian vir chi phi; gi6m tinh tr4ng qu6 tai t4i B0 phan MQl cira^thdnh ph6; ph6t huy

trigu qua hoat tlOng cria T6 truong Aan TTHC tryc tuy6n, T6 c6ng nghQ s6 cQng

d6ng vd trii5n khai Od an OO c6p x5; g6p phdn nang.cao sg hdi long cria ngudi din,

tO ctrric Oi5i vOi sq phqc 4r cta UBND thanh ph6 Nha Trang n6i ri6ng vir tinh

Kh6nh Hoa n6i chung.

b) Dua vdo ho4t dQng CAu lec b0 Khdi nghiQp vd Sang t4o tr6

Ngity 261612024, Thdnh dodn - HQi Li6n hiQp Thanh ni€n ViQt Nam thdnh

phti Nha Trang t6 chric LE ra mit Cdu lac bQ Khdi nghiQp vd S6ng t4o tr6 thdnh

ph6 Nha Traog (vi.it tit ld C6u lac b9). Ho4t dqng cria cAu lac b0 nhdm g6p phan

i<hoi day ti€m nang, ph6t huy tu duy s:ing t4o, thric dAy tinh thin khoi nghiQp vd

.i

I

.t't

'o Quyiit dinh s6 l7l 1/QD-UBND ngdy 0l/712024 cnauBND tinh

9
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khdi nghiQp ai5i moi sring t49 cria dodn vi6n, thanh thi6u ni6n, hgc sinh, sinh vi6n;
cr,r th6 h6a phong trdo "Tu6i tri sdng tqo", chucmg tinh,,Ding hdnh vcti thanh
ni€n khoi- nghiQp, lQp nghigp" dugc Trung uong Dod,n trii-An khai; t4o dmg m6i
trutrng dC doin vi6n, thanh ni6n thdnh ph6 dugc g4p gd, hgc h6i, trao AOi va phat
tri6n c6c y tuong vC t<trOi nghi€p, y tuong vd s6ng iao.

c) Tritin khai thi di6m ung dung c6ng dan s6 fhrinh ftOa

Tinh Kh6nh Hda d5 triiin khai thri nghiOm Ung dUng C6ng d6n s6 rcue*r
Hoa vd dusc gioi thi€u t4i fgey HQi Chuy6n aOi si5 ai6n ra vho ngdy O4/tOt2O24.
Vdi mUc ti€u ting cuong kiit niii gita chffi quy€n vd nguoi d6n, d6ng thdi mang
l4i c6c tiQn ich sii thi6t thgc phgc W doi s6ng cta nguoi dAn, doanh nghi€p, du
kh5ch, nhi diu tu trong vir ngodi tinh. Hi6n tAi ung dgng C6ng aan Xfra*r ffOa
cung cdp-hon 40 dich w vd chuong trinh hiru ich phuc vg c6c hoat dQng tr6n m6i
trudmg s6, trAi nghiQm s6 vir c6c ti6n ich s5 phuc vq cho ngudi dan, doanh nghigp,
du khrich vi nhd dAu tu. B6n c4nhviQc cung c6p cho nguoi dan phuong thic k6t
n6i ve tuong tac dE dang tbi cic cdp chinh quydn th6ng qua chric nang rhan rinh
kii5n nghi, tiu "* th6ng tin giAi quyiit TTHC,... ung dWrg C6ng d6n 16 rc,,eol ftOu
cdn cung c6p m6t sti tinh nang tiQn ich kh6c nhu: ViCc lirm, iao tlQng, y t6, gi6o
duc, giao th6ng, thuong mai di€n fii, an sinh x6 hQi vd mQt s6 c6ng cu ki6m tra an
toi.,n th6ng tin,...

rt. Kfr euA rReNG rAu rnfn cAc LINH Wc
1. Cii cich th6 ch6

a) Xdy dgng vi t6 chric thuc hi6n vdn ban quy ph4m ph6p lu6t (eppl,)

, Trong lcj, b6o c6o, tinh Kh6nh Hda dd ban hanh 214 vdn bnn eppl, (12 nghi
quy6t cria HDND tinh, 63 quy6t rllnh cta LIBND tinh, 95 quy6t dinh cria IIBND
c6p huyQn, 44 quylt dlnh cria UBND c6p xE), th6 ch6 tip ifrtri chinh s6ch cta
Trung ucrng, chi truong cria Tinh riy, HDND tinh, teng cuong k! cuong, hi€u lqc,
hiQu qui quan ly nhd nudc, g6p phan thuc dAy phrit tri€n kinh t6 - xa hQi cira tinh.

M6t s6 vdn bin n6i bat ilru:
- C6c nghi quyCt ctia }{DND tinh: Quy dinh viQc mi6n thu phi, 16 phi aiil vOi

dich vu c6ng tryc tuyi5n khi ti5 chric, c6 nh6n n6p h6 so thpc hi6n TTH-C tr6n m6i
trudng mang tr6n tlia bim tinh25; quy d[nh muc gi6 dich vU kh6m b6nh, chfta bpnh
kh6ng thu6c pham vi thanh toAn cria Qu! bio hirlm y ti5 md kh6ng ph6i ld dich vu
kh6m b6nh, chta bgnh theo y6u cAu t4i c6c co sd khrlm bQnh, chfra b6nh cria nhd
nu6c trdn dia ban tinh26; quy tlinh vA chinh s6ch h5 tro d6i v6i c6n bq, c6ng chuc
c6p xi vd ngudi hoat dQng kh6ng chuyCn tr6ch d c6p x6 d6i du do sip xtip don vi
hinh chinh c6p xd tr€n dla bdn tinh27; quy tlinh muc .ni arii uOi luc luqng iham gia

25 Nghiquy6t s6 022024NQ-HDND ngey Mt2O24 crta HDND rinh
" Nghi quyct s6 06r2024rNQ-HDND n gdy t2t7 t2024 cta HDND rinh
" Nghi quydt sd 09/2024INQ-HDND ngdy 13t9D024 cta HDND tinl
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b6o vQ an ninh, trft tg d co sd tr6n dia bdn tinh28;...

- C6c quytSt dfnh cira UBND tinh: Quy dinh mQt s6 nQi dung vA quan ly quy

hoqch d6 thi vi n6ng th6n tr6n dia ban tinh2e; quy ch6 t6 chric tuy6n dgng c6ng

chric c6p x5 tr6n dia ban tinh3o; quy dinh tuy6n chgn, giao tryc ti6p t6 chric vir c6

nh6n thuc hien nhigm vu khoa hgc vir c6ng nghQ c6p tinh st dgng ng6n s6ch nhd

nu6c tr6n dla ban tinh3r; quy dinh v6 quan lf, sri dgng nguoi ho4t dQng kh6ng

chuyCn tr6ch 6 x5, phulng, thi tiSn tr6n dfa birr tinh32; quy ttinh ti6u chu6n chric

danh c6ng chric l6nh dqo, quin ly trong co quan, t6 chric hanh chinh nhd nudc trdn

dla ban tinh33; quy dinh cu the AiAu kiQn, kich thu6c vd diQn tich ti5i ttri6u cria viQc

t6ch thta a6t, frqp thta d6t aOi vAi ttmg lo4i d5t tren dia ban tinh3a; quy dfnh bang

gi6 tinh ttru6 ai nguyOn tr6n dia ban tinh ndm 202535; quy tlinh quan lf nhd nu6c

vB gi6 tr6n dia ban tinh36;...

Tri,5n khai thUc hiQn k6 hoach theo d6i tinh hinh thi hdnh ph6p IuQt trong

linh vuc trgng tam, li6n nganh ndm2024 cria Thri tu6ng Chinh phri, Sd Tu ph6p dd

tham muu UBND tinh ban hdnh K6 ho4ch theo d6i tinh hinh thi hanh phrip luQt

ndm2024 tr6n dia ben tinh37 vd Kt5 ho4ch b6 sung linh vlrc theo d6i trgng t6m, 1i6n

ngirnh ndm 2024 tri.n dia bdn tinh38, g6m 03 linh vuc theo d6i" trqng tAm, li€n

.rgail, 1tt U" hiQn trich nhiQm quan li nhd nu6c vd an toan thvc phAm; quan lf thui5

a6i uOi hopt dQng thuong mai dipn tir; thi hdnh Ludt Xu6t ban); de tham muu

LIBND tinh thenh lQp Doan ki6m tra 1i6n ngdnh trong linh vuc trQng tdm, 1i6n

ngdnh ndm 2024e d;itrrt'Ir dao Sd Tu ph6p ldm Tru&ng doan. Ki5t qu6 di ki6m tra

0l co quan (g6m: Sd Th6ng tin vd Truy€n th6ng, S& Y t6, Sd C6ng Thuong, Cgc

rhur5 tinh, UsND thi xd Ninh Hda). Qua ki6m tra, Doan kitim tra dE ghi nhan

nhirng kh6 khdn, vu6ng m6" uA c6ng t6c thi hanh ph6p luQt trgng lm! vuc trong

tdm, li6n ngirnh tr6n tliabdn tinh vd kit5n nghi cric co quan c6 thAm quy6n ban hanh

vin bin xuly ho[c kit5n nghi xu ly theo thAm quyAnao.

Ngay tir diu ndm, S0 Tu ph6p dd tham muu UBND tinh ban hinh vd tri6n

khai Ki5 ho4ch c6ng t6c ph6 bii5n gi6o dqc ph6p luat, hda gi6i d co sd, xdy dpg
cAp xd d4t chuAn ti5p cflrrph6p tu6t nam 202441 . K6tqui trong ndrn 2024, HQi d6ng

ptrOi trqp c6ng t6c ptrO Uii5n gi6o dsc ph6p luft tinh d6-t6 chric 02 hQi nghi gi6i

ihieu van b6n QPPL moi (lan tht 1 cho hon 120 dai bi6u; 16n thir 2 cho gAn 500

?t Nghi quy,it s6 10/202441Q-HDND ngity 13/9/2024 cua HDND tinh

'e quy6t dinh sii 0ll2024lQD-UBND ngdy ll/4/2024 ctaUBND tini
30 

Quyiit tlinh sd l5/2024/QD-UBND lgity 0818/2024 cta UBND tinh

'' Quy6t dinh s6 l6/2024/QD-UBND lgity 14/812024 cua UBND tinh

" quyiit dinh s6 2al2024lQD-UBND ngiry 16/1012024 cta UBND tinh
t' quyiit dinh sii 26/2024/QD-UBND n gdy 2ul0/2024 cna UBND tinh

'o Quy6t dinh s6 29/2024/QD-UBND ngiry 28/10/2024 cia UBND tinh
15 quy6t dinh sri 38/2024/QD-UBND ngdy 22t11t2024 cia UBND tinh
i6 

Quy6t dinh s6 +112024/QD-UBND ngey 29ll I/2024 cta UBND tinh

" quy6t dinh sri 292/QD-UBND ngiy 30/01/2024 cria UBND tinh

" quyiit dinh sii 623/QD-UBND ngdy 08/3/2024 cta UBND tinl
" quyiit ainh sii zt I?/QD-UBND ngdy 16/8/2024 cia UBND tinh
ao P.6o ceo s6 2"17 /BC-STP ngdy 12/1112024 c]diaEodn Ki6m ha li€n ngirnh
o' quyi5t dinh sil o7/QD-UBND ngay 03/01/2024 cta UBND tinh
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l6nh dao cht ch6t c6c co quan theo hinh thfc tryc tii5p, k6t niii t.g" tuyiSn t6i c6p
huyQn, c6p xd); t6 chric 05 cuQc thi tryc tuytin gdm: "Iim hi€u quy dinh ct)a Lrqt
Edt daf' thu hrit 19.854 ngudi du thi; "Tim hi6u quy dinh cua Hi€n phdp, Ludt phiS
biiin gido dac phdp tuqt, LuQt Phdng, ch6ng bao lqc gia dinh,,ihu htt 18.192
nguoi dg thi; "Tim hi€u qtty dinh ctia Ludt Hda gidi d co so, Luqt Bdo hi€m xd
h6t'thu htt 17.103 ngudi dq thi; 02 cuQc thi dang diSn ra (Ludt Biu cu dai bi€u
Quiic hpi vd dqi bidu HDND, LuQt Phdng, ch6ng ma ttiy, Luqt Phdng ch6ng tham
nhfrng, LuQt Trdch nhiQm bii thdng cila Nhd nudQ.B)ncanh 116, S0 fu ph6p da
phiii hqp voi Cuc Ph6 bitSn gi6o duc ph6p ludt cria 86 Tu ph6p t0 chuc: fiQi ngt i
truc tuy6n tdp hu6n kI ning ptrO Uitin, gi6o dqc phSp luQt tai aiem cAu tinh Khrinh
Hda cho b6o c6o vi6n phrip luQt, c6ng chric ph6p ch6 c6c co quan viro ngdy
ll/7.12024; hQi nghi tQp hu6n nghiQp vU drffi gi6, c6ng nhQn c6p xd, huyQn dpt
chuAn titip cQn ph6p lugt cho hcm 300 ttqi bi6u vdo ngdy 2317/2024.

COng t6c ki6m tra, rir so6t, hQ thdng h6a v6n b6n eppl, dugc thgc hi6n
nghiCm tric, d4t ch6t luqng. Sd Tu ph6p tld tham mrru UBND tinh ban hdnh vd
tri6n khai Kii.ho4ch c6ng t6c ki6m tra, xri lf vdn ban QPPL42 vd Ktl ho4ch c6ng t6c
rd so6t, hg thrSng h6a vdn ban QPPL ndm2024a3. K6t qu6 d4t duo. c:

- Ki6m tra vdn ban QPPL: Ki6m tra theo th6m quy6n 95 quyi5t dinh cta
UBND c6p huyQn, kiit qui chua phdt hi6n nQi dung tr6i ph6p ludt hopc ban hanh
kh6ng dung ttrA- quyAn; tu ki6m tra 65 quy6t dinh cria UBND tinh, k.5t qu6 ph6t
hie.l 02 quyiSt ainn tnii ph6p luit vd dE dusc UBND tinh ban hdnh quy6t ainf, tai, "44oo

- Rd so6t vin ban QPPL: SO vdn ban di rd so6t 45; s6 vdn ban eppl- cAn xri
ly sau rd soin3l; s6 vdn ban QPPL c6 kiiSn nghi xft ly d6 dugc xri g xong 32 (dAt
ti 16 100%).

- HC th6ng h6a vin ban QppL: Tri6n khai quy6t Ainn sO SZllqo-UeNO
ngity 2810212024 cria IIBND tinh vC vi€c c6ng b6 kiit qua hC th6ng h6a vin b6n
QPPL cta IDND, UBND tinh Kh6ni Hda kj, 2019 - 2023, tinh Kh6nh Hda dd c6p
nhQt hiQu lgc c6c v6n b6,n QPPL l6n co sd dft 1i6u qu6c gia theo huong din cta BQ
Tu ph6p.

b) Quy hoqch, xirc tiiin diu tu, c6i thi€n m6i trudng diu tu, kinh doanh

- Vi quy hogch vd xil,c fidn itdu fir, du llch

Trong nim 2024, cdc Sd dd tham mrru IIBND tinh ban hdnh nhiAu chuong
trinh, d6 cuong, dd rin, k5 hoach quan trong ve quy hoqch vd xric ti6n diu tu, du
lich. n6i bit nhu: Chuong trinh ph6t tri€n d6 thi tinh Khrlnh Hda d6n ndm 2030,
tdm nhin d6n ndm 204545; Chuong trinh xric tiiin diu tu tinh ndm 2024a6; Dd cuong

t2

3 l33/QD-LTBND ngdy l9ll2/2023 cta UBND tinh
3176/QD-UBND ngdy 2l/1212023 crla UBND tinh
l8/2024IQD-UBND tlgdy 12/9/2024 ctaUBND tinh
3219/QD-UBND ng|y 22112/2023 cua UBND tinh
45I/QD-UBND ngiy l610212024 cria UBND tinh
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nhiQm vu t6ng th€ vC x6y dyng Kh6nh Hda tr& thanh thanh ph6 tryc thuQc Trung

uongo'; DC 6n xay dung thi di,im m6 hinh. d6 thi th6ng" minh t4i. tht{'h ptr6 Nha

Trarignt; Da 6n d6 thi ttr6ng minh thanh ph6 Cam Ranho'; Di!-rln chuy€n tl6i xanh,

tangiruong xanh thanh pnSXna Trang giai doan2024-203050; k6 ho?ch tri6n khai

tngl f,i6n .f,rrong trinh phSt tri6n d6 tf',itirf, Khrlnh Hda tl6n nam 2030, tam nhin

i3" ,"",- zo+i,t;iti t oe.t t6 chric lfp chuong trinh ph6t tri€n <16 thi thanh phiS Nha

Trang diin rfim2040s2; k6 ho4ch t6 chtc lap qyy ho?ch chung d6 thi Kh6nh Hda

(6p d-Ung ti6u chi <t6 thi loai i)"; t 6 hoach'triCn khai thpc hi.6n D6 an ph6t triiSn

fii,f, te 6an <l6m tinh nim 202.45a; danh mpc nganh ngh6 thu htt tai c6c co quan,

dia phusng thu$c tinh d6n nim 2030s5;. . .

S& Ki5 ho4ch vd Diu tu dE tham muu UBND tinh thenh lQp Ban Chi.dqo c6c

du 6r;;; <li,5m tinh giai dou,, 2023-20U, ttinh huong di5n n6m 203056 vd ban

trintr Ouv cfri5 troat dQng cta Ban Chi dao";." Dac biet, tgity 021312024, UBND

,irft ,a .i,i. 16 c6ng Liquy6t dinh cria Thir tuong Chinh phu v6 viqc ph6 duyQt

Quy hopch chung <16 t5i m6i Cam Lim d6n ndm 2045,c6 sg tham dy cta lEnh d4o

Trung uong.

Tinh de tr5 chric thanh c6ng nhi6u su kiQn, hoqt tlQng quan trqng, g6p phAn

xric tirin diu tu, du lich, kich ciu, .,ai Uat nhu: (l) Chu5i sU kiQn chdo mimg *Ky

ni€m t 00 ndm xdy drng vd ph& tridn thdnh phii Nho T'o'g vd I 5 ndm Nhg Trang

duo. c c6ng nhdn ld d6 thi loqi I trvc thuac finh Khdnh Hda"; (2) L6 hoi am thuc

yi5n sdo ff,*n ftOu n1m2024; (3) Khai m4c Phi€n chg dqc si,r vtng mi6n Khrtu:h

Hda va Tuy.ln phi5 kh6ng dung ti6n mat; (a) Li6n hoan Du lich Bi6n Nha Trang

2024,vbi itt iC"t i"t', rrga, Ni" Trang btmg sdng".Ddt6 chric c6c ho.t dQng xric

tii5n diu tu c6 quy m6 tcrn nhu: HQi nghi GEp g0 Khffi Hda - Indones\andm2024

tai Kh6nh ttda; poan c6ng t6c tinh KI6nh Hda th6m vd ldm viQc t4i Hoa Kj, Ldo, l

Nfhat gan, Th6i Lan, Dei ioan; titip vi ldm viQc v6i Doan l6nh d4o tinh Hiroshima, ,

Nhat Ban vd c6c co qr*lgoii gilo a6n tinh.tim hi6u co hqi diu tu, hqpt6c tr€n :
nhi€u linh vuc nhu Hoa Kj', Han Quiic, Canada, Azerbaijan, An D0' I

Kazakhstan,...

Nhd tri6n khai nhi€u giii ph6p xric ti5n d6u tu vi du lich, trongrdm2024 i
toirn tinh thu hrit dugc 26 aU an 6i, iu ngoiri ngdn s6ch, voi t6ng viin d6ng kf tr€n l
50.650 ti d6ng, t5,ng 09 du rin so vdi ndm 2023; dd d6n hon 10,8 trieu luo kh6;!. (

ting hcrn 49% sovdi n[m 2023,vuot2O,6YokC hoach d6 ra, trong d6' lugt kh6ch

\

n7 Ouv6t dinh s6 275/QD-UBND ngey 29101/2024 cia UBND tinh

" <iuvdt Aint sd 3043iQD-UBND ngiry I ltl2t2023 cua UBND tinl
o" (iuviit Oint t6 alglQD-UBND ngav 07/02/2024 cta UBND tinh
to drviit oirt' sti 8oelqo-ueNo n gitv 27 t312024 ciaUBND tinh
s' R6-hoach s6 3zztIKH-UBND ngay 09/4i2024 cua UBND tlnh
52 ouv6t dinh s6 I l3l/QD-UBND ngdy 26t0412024 ciauBND tinh
t' duv6r ainh sti sz4olQD-UBND ugev 04/92024 cta UBND tinh
5a tiii troptr s6 :ooI/KH-LJBND ngiy 2513/2024 cta UBND tinh.
tt ouvet dinh sii 1566/QD-UBND ngay l7162024 cta LIBND tinh
t" duv6t aiol tO :S2IQD-UBND ngdy 0l/0212024 cta UBND tinh

" duy6t ainl s5 :s3/QD-LIBND ngev 0l/022024 crla UBND tinh
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qui5c t6 d4t tr6n 4,7 tri6u, ting98,76o/o so vdi 2023. T6ng doanh thu du lich dqt tr6n
53.000 ti tl6ng, ting 56,47yo so voi 2023, vuot32,5Yok6 ho4ch.

Dac biQt, rlgiry 2511212024,tinhKhrinh Hda tr5 chric c6ng b6 Trung tdm diiiu
hdnh"tir6ng tin vd hd trg khrich du lich Khdnh Hoa (i du rin ni* t o.,g kti hoach
chuytin a6i sii ngnnh Du lich giai do4n 2022 - 2025) v?.an hanh t?i dia chi
https://ttdhsdl.khanhhoa.ggv.vn. Trung tam la kenh th6ng tin thting nh6t, tfp trung
h5 tro th6ng tin, di6m <Ii5n du lich, cho ph6p k6t n6i thOng tin v6i c6c tri tnOn!
th6ng tin kh6c vd m4ng xE h6i dr5 hO trg du kh6ch.

- Vi c,rti thiQn m6i trvdng itiu tu, kinh doanh

Trong ndm 2024, cdc sd dE tham muu UBND tinh ban hanh vd t6p trung chi
tlpo d6ng b-6 chuong trinh, kii ho4ch, quy tllnh thlrc hi6n nhftng nhiQm vu, gi6i
ph6p cht ytiu c6i thi€n m6i truirng diu tu, kinh doanh, n6i bQt nhu: Chuong trinh
hinh tlQng thuc hign Nghi quy6t si5 Otruq-Cf ngity 05t0U2024 cria Chinh fn,i ,e
nhiQm vs, giai ph6p chri ytiu thgc hiQn kii ho4ch ph6t riiln kinh ti5 - x6 hQi vd du
torin. ngAn srich nhi nu6c ndm 202458; chuong trinh hanh dQng thgc hign Ngh!
quyrit sii 02AIQ-CP ngiry 05/0112024 cria Chinh phri v6 nhrng nhiQm v1r giai pfap
cht yiiu cdi thi6n m6i truong kinh doanh, n6ng cao n[ng lgc canh tranh qu6c gia
ndm2024se; chuong-hinh hanh dQng nang cao Ctri sO pCt, chi s6 xanh.6p tint
(PGI) tinh nrm 202460; k6 hoach ph6t tri,3n dich vu logistics tr6n dia ban tinh diSn
ndm2O256t; bO qhi s5 Arenn gi6 ndng lgc c4nh tranh c6p sO, ban, nganh vd c6p
huyQn thuQc tinh62; quy cht5 phiii hq,p hoqt dQng gita I-IBND tinh vd Li6n hiQp c6c
h6i Khoa hqc vd K! thuft tinh63;...

D6 ti6p tgc cii thi6n m6i quan hQ gifta chinh quyAn v6i doanh nghi6p, nAng
cao n6ng lUc cph tranh cria tinh, trong ndnn 2024, Sd K6 hoach vd DAu tu chrj tri
tham muu UBND tinh tO chric 02 hQi ngh! rlOi tiroai voi doanh nehigp, nhd dAu tu
(lAn t vdo ngiry 1816/2024;ldn2vao ngdy 17/12/2024).

B6n canh tI6, mQt s5 co quan cfrng t6 chirc hQi nghi, h6i thio gap met, d6i
tho4i, ho4t d6ng, su kiQn quan treng d€ g6p phan thric dAy cai thiCn m6i trudng dAu
tu, kinh doanh cria tinh, nOi U6t nhu:

- Sd Du lich t6 chric 02 h6i nghi C4p m?t, d6i thoai v6i doanh nghiCp (h6i
nghi gap m{t c6c doanh nghi€p du lich Khrffi Hda; h6i ngh! d6i tho4i, ti6p nhgn
th6ng tin cta cdc doanh nghi6p du lich tr6n dia bdn tinh).

- Sd Khoa hgc vir C6ng ngh6 t6 chuc 04 h6i thAo g6p phAn c6i thi6n m6i
trudng diu tu, kinh doanh tr6n dia ban tinh: hQi thio nAng cao nh6n thuc, k! ndng
vd ndng luc cira nguoi khoi nghiOp, nhim h€ th6ng lai ki6n thric ve mOi nghi€p d6i

l! Qufilt Ainl s6 173/QD-uBND ngdy l9/01/2024 cua UBND tinh
'] Quvdt oirt .6 +27IQD-UBND ngey 07/0212024 cua UBND tinh
]] Quv6t tlinh s6 I8I4/QD-UBND ngey 09/?a024 cua UBND tinh6' K6 ho4ch s6 9334xff-unNo ngay z I/8i2024 cta UBND ttnh
"'Quy€r dinh s6 3257/QD-IJBND ngdy 25l1212023 cta UBND rinl
"' Quy6t ainh s6 zo38/QD-IJBND ngdy OstS/2024 cta UBND tinh
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m6i sring tao; hQi th6o ndng cao n6ng lUc-hinh thdnh v-a ph6t tri6n y tuong kh0i

nghiQp, quan tri doanh nghiQp; hQi th6o h5 trq, ph6t tri6n san ptrAm nrAi nghiQp,

thuong mpi h6a ki5t qui nghi€n ciru khoa hqc cria doanh nghiQp tr6n dia bdn tinh;

hQi thao khu c6ng nghQ cao vd diAu kiQn ph6t trii5n khu c6ng nghQ cao tai tinh.

- Sd C6ng Thuong t6 chuc hQi nghi di5i thoai v6i c6c chri dAu tu h4 t6ng cum

c6ng nghiQp vd c6c doanh nghiQp dAu tu thri c5p t?i c6c cum c6ng nghiQp tron dia

ban tinh.

- Ban Quan lj Khu kinh t6 Vdn Phong phOi trqp voi Chi nhrffi Ng6n hang

Nhir nudc tinh tO ciluc hQi nghi di5i thoai doafi nghiQp tr€n dia ban Khu kinh t6

Vin Phong vd c6c Khu c6ng nghiQp tinh Khanh Hda nim 2024 vit Chuong trinh

ki5t ni5i ngAn hing - doanh ngtrigp (tai hQi nghi, 04 Chi nh6nh ng6n hang thuong

m4i ld Agribank Khffi Hda, IIDbank Nha Trang, Sacombank Khrinh Hda,

Sacombank Ninh Hda tta lci ki5t tdi trg v6n vay uu dai v6i 07 doanh nghiQp, s6 tiAn

cam ki5t tdi trg 520,1 t! <t6ng).

- Ngdnh H6i quan t6 chtc I I hQi nghi di5i tho4i HAi quan - Doanh nghiQp (01

hOi nehic6p Csc, 10 hQi nghic6p Chi cuc).

- Cdng an tinh t6 chric 04 hQi nghi Ai5i tnoai voi doanh nghiQp tr6n dia bdn

tinh nhnm th6o g0 kh6 khen, vuong mic trong c6ng t..ic phdng ch6y, chta ch6y,

gi6i quytit ffgC tien quan tl6n nguoi nudc ngodi vir quan ly nganh ngh6 dAu tu

kinh doanh c6 diAu kiQn vA an ninh trQt tu.

Ban Qu6n lj Khu kinh t6 Vdn Phong tii5p ttlc c6ng khai dAv $ri, kip thdi

th6ng tin rrA q,ry hlacn, k6 ho4ch, quy trinh, chinh s6ch qul'n l)? (ban d6 quy ho4ch

va p[at gien-kiru fcintr tii Van phong; th6ng tin vA quy hopch chung khu kinh t6

VAn Phong vi c6c khu c6ng nghiQp trdn dia bdn tinh; chinh s6ch uu ddi, hO trg d6u

tu vdo thrikintr t6 Va" pfrong, xn'-u c6ng nghiQp); ti6p tuc thUc hien b6n cam ktlt v6

kh6ng ph6n biet d6i xir, thyc hiQn binh ddng, minh b4ch trong ti6p c4n tdi liQu phdp

lf, quy hoach, tdi liQu ngdn srich, danh mgc dg rin thu hrit dAu tu, danh mgc dg 6n

dari", tao 10p Mpc "H6i - D6p" tr6n Trang th6ng tin diQn tu h5 trq ph6p lf cho

doanh nghiQp.

Ngdnh Hii quan ti6p tpc tO chric thgc hiQn hiQu qu6 "76 tr vdn cdp.Cuc, cdp

Chi cuc';;thqrc hiQn bnn cam k6t ktr6ng phdn biet di5i xt, thuc hiQn binh ding, minh

bach h6 trg ngudi ddn, doanh nghiQp titip c6n TTHC thuqc linh vgc phg tr5ch'

Ngdnh Thuti triOn t t ui th6ng cao tiiim d6ng hanh ctng ngudi nQp thu6 ndm 2024;

duy tri thyc hiQn chuong tr\nh"D6ng hdnh cilng Doanh nghi€p khoi nghigp" '

2. Cii c{ch TTHC, thrlc hiQn co ch5 mQt cfta, mQt cira li6n th6ng

a) C6ng U,5 fft{C, dich vu c6ng truc tuy6n, ph€ duyQt quy trinh nQi bQ gi6i

quytit ttHC
Trong ndm, Vin phdng UBND tinh tham muu UBND tinh ban henh 125

quy6t dlnh c6ng b5 cap nhat 1.150 TTHC, trong d6 321 th.i tuc ban hanh m6i, 574

I
I

I
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thri tuc sria AOl, Ua sung, 255 thri tgc bdi b6; ban hexh 87 quyi5t dinh ph6 duy6t 764
quy trinh n6i b6 gi6i quy6t tttC. Tinh d6n thdi di6m 14fi2/20T4,tOng sOrrHC
tr6n dia ban tinh 1it2.l5} thir tUc (dd bao g6m TTHC ngdnh dqc), trong tl6 c6p tinh
1.63 4, cdp huy6n 33 8, cdp xd, 17 8; v6i 2.460 quy trinh giai quy6i TTHa.

S& Th6ng tin vd TruyAn th6ng ph6i hgp v6i Vdn phdng LIBND tinh, c6c co
quan li6n quan tham muu UBND tinh de c6ng br5 cflp nh{t 946 TTHC ttri di6u kiQn
thuc hi6n tryc tuy5n (trong d6: toan phdn ZtZ, m6t phAn 229); giao chi ti6u h6 so
truc tuy6n cho c6c coquan ltOi tfri6u 55% d}i voi co quan ctruyen m6n c6p tinh,
50% d6i v6i UBND c6p huyQn, 40% ddivdi UBND c6p xa). SO fat cninfr .n,i trt
tham muu UBND tinh trinh HDND tinh ban hanh Nghi quytit quy dfnh vi6c miSn
thu phi, le phi di5i v6i dich 4r c6ng tryc tuyiln khi t6 chric, c6 nh6n n6p h6 so thuc
hi6n TTHC tr6n m6i fudng mang6a.

b) Rd so6t, cit gitm, d<rn gian h6a TTHC

Vdn phdng UBND tinh tham muu UBND tinh ban henh K6 hopch ki6m so6t
TTHC ndm 2024fiAn tlja ban tinh65, chi dqo c6c co quan thuc hiQn rd so6t 121
TTHC trqng tAm. Qua t6ng hqp, tlffi gi6 ki5t qui re soat, c6t giam, don gian h6a

IJHC. crla c6c co quan, 
9e ftgn muu UBND tinh b6o c6o V6n phdng Chinh phri

d6 xuat phuong 6n srla tl6i, b6 sung 05 TTHC, chi phi ti6t kiem duo. c sau ktri c6t
ginm 1.298 (ni€u <t6ng), ti 16 cit gitLrn3g%. B6n canh d6, chri tri tham muu IIBND
tinh ban hanh Quy6t <tinh sr5 674IQD-UBND ngiry t3l4t\024 v6 vi6c ph€ duyQt
danh mgc 14 TTHC thuc hi6n thi di6m cung c6p dich ru c6ng rr.uc tuyi5nkh6ng sri
dUng h6 so gi6y tr6n dia ban tinh, vdi 19 quy trinh gi6i quyi5t.

Sd NQi v.u tham muu UBND tinh thuc hiQn c8t gi6m thdi gian giAi quyrSt
TTHC so v6i quy dinh cria Trung uong trdn co sd dor gian h6a vi tin hgc h6a quy
trinh giii quytit voi muc ti6u ti6t kiem thdi gian cho aqi vi t4o thufn tqi nhat chl
c6 nhdn, t6 chtc (linh vgc quan llf nhd nu6c v6 h6i, quy do Sd NQi vu tham muu
da cit gi6m thoi gian giii quy6t ct,*.l923 quy trinh, r"i t'i fe cit gi6m trung binh
lit31,l2yo, nhiAu nhAt ld 5O%, it nh6t ld t6,67%). Theo thAm quy€n, COng * ti"i,
dd ph6 duydt danh muc 31 TTHC dugc c6t gi6m thoi gian giii quy6t.

c) K6t qu6 thuc hi6n co chti m6t cria, mQt cira li6n th6ng

. * VA hi€n trang co ch€ m6t ctla, co chd m6t ctla liAn th6ng.. HiQn trang co
ch5 m6t cta, co ch6 m6t cria li6n th6ng t4i tinh tl6p img y6u cAu Nghi aiJ .O
61/2018AID-CP ngdy 231412018 cria Chinh pht v6 thuc hiQn co ch6 m6t cria, m6t
cua 1i6n th6ng trong gi6i quy€t TTHC.

- Si5 luqng c6c co quan thyc hi6n co ch6 mQt cua, mQt cua li6n th6ng: 100%
co quan hdnh chinh 1vi6t tit la CQHC) thuQc tinh vd co quan ngirnh doc cta Trung
uong d6ng tr€n dia bdn tinh tlir di6u kiQn.

6a Ngnl quyiir s6 O:/2024lNe-HDND n gity 1t t6/2024 cta HDND rtni
" Quyet dinh s6 104/QD-UBND ngay t2l01/2024 cta UBND linl
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- T6 chric B0 ph|n Mgt cria: Trung t6m PhUc vU hdnh chinh c6ng vd BQ

phqn MQt cua t4i c6c co quan dugc cii t4o, ndng cdp, dAu tu xAy dpg moi dim
biro y6u cAu theo quy tllnh.

- Vi tinh hinh, kiit qud triin khai cdc TTHC thwc hi€n li€n th6ng:

+ Tt ngiry O4l1Ol2O24, tinh Kh6nh Hda dd tri6n khai thuc hiQn li6n th6ng

diQn tri 02 nh6m TTHC: "Ddng b!'khai sinh, ddng bi thudng trti, ciip thd bdo hi6m

y td cho trd du6i 6 n6i" vit *Ddng 
lcy khai t*, x6a ddng bi' thuong trti, gidi quyiit

mai tdng phi, tu tuiit' tr€n HQ th6ng th6ng tin gi6i quyi5t ttttC cria tinh.

+ Ttr ngdy 01llll2)24, tinh Khanh Hda chinh thric tri6n khai thi di.im c6p

Phii5u lf lich tu ph5p tr6n Ung dqng dinh danh qui5c gia VNeID theo Quy trinh s6

57O/TTLLTPQG-QLHC ngity 2A1912024 cta Trung t6m L), lich tu ph6p quiic gia

(BQ Tu ph6p) vd Cuc C6nh s6t qu6'n l), hanh chinh vd trat tu xe hOi (B0 C6ng an).

Tinh dii; h6t ngdy 3lll2l2\24,Aa tii5p nhQn qua VNeID 602/3.576 t6ng sil h6 so

titSp nhfn, dat 16,8%;tl6 tr6 ktit qu6 597 h6 so.

- fi trien khai TTHC duqc thuc hi,Qn theo phuong thtbc tiiip nhQn hi so vd

trd tait qud gidi quytit TTHC kh6ng phu thuQc vdo dia gioi hdnh ch[nh: Tinh Khenh

Hda dang tri6n khai thUc hiQn "Thil tuc ciip bdn sao trich luc h0 tich" vit"Thit tttc
xdc nhqn th6ng tin hO tich" kh6ng phu thuQc noi ding h-i/noi cu tru cria nguoi y6u

ciuuu. Theo d6, ngudi d6n c6 th6 nQp hO so t4i S& Tu ph6p/Phdng Tu ph6p c6p

huyQn/tJBND c6p xd tr€n dia ban tinh dC y€u ciu c5p trich lpc ban sao hQ tich mir

khOng cAn phai mdt thli gian <t6n noi ding kf hQ tich/noi cu trir d6 y6u cdu.

* tti tiep nhQn, x* ly phdn dnh, kiiin nghi cia cd nhdn, tii chtirc han quan ddn

quy dinh fffiC: vr1':c ti6p nhQn, xri If, tri ldi phin rinh, kilin nghi , thilc mlc cin cd

nh6n, t6 chric vd quy dfnh TTHC tr6n H$ th6ng Phan 6nh ki6n nehi C6ng Dich vu

c6ng qu6c gia thlrc thiQn dung quy <linh. De tii5p nhan 748 phan 6nh, kitin nghi; da

giaiquv6t, cOng khai tl+pitnttnh, kii5n nghi-(<Iat tl le 100%), dang gi6i quviit

trong han 04 phin anh, ki6n nghi.

* Vi rct qud gidi quyiit hi so TTHC, 
"ung "dp 

dich vu c6ng trttrc ruydn, s6 
:.

h6a hi so (thiing ki tb ngdy I5/12/2023 d€n ngdy t4/12/2024; dinh kdm phu lqtc 2)

- VC ttSt qud giii quyilt hO so TTHC I

+ ffrOi co quan chuyCn m6n c6p dnh, TIBND cAp huyQn, LIBND c6p xd tii5p i
nhQn 501.350 h6 so, d6 gi6i quylit vd tr6 k6t qud471.453 hd so (trong d6: dring hqn ;

469.048h6 so; tr6 han2.405 h6 so), ttang gi6i quy5t 21.947 hd so (trong d6: trong

hqn 2l .278 h6 so; tr6 h4n 669 h6 so); ti5ng s6 hO so tr6 h4n li 3.074 h6 so, chi6m ty

rc 0,,62% (teng 0,13% so v6i cirng kj' nim 2023). Ti 16 h6 so tr6 h4n cria kh5i co

quan chuy6n m6n cdp tit1hlitO,64yo, UBND c6p huyQn litl,37yo, LIBND cAp xd ld

0,36%.

+ rurOi co quan ngdnh dgc ti6p nhan 5.751.855 h6 so, gi6i quytit vd tri ktit

uu van ban sii 3139ruBND-KSTT ngay 27103/2024 cta UBND tinh



18

que 5.744.616 hd so, trong d6 rlung har.t 5.744.085 h6 so, d4t q rc 99,9g% (ti le h6
so iiling hgn cria cuc H6i quan tinh, Kho b4c Nhd nu6c tinh, chi nhdnh Ngan hang
Nhd.nu6c tinh dat 100%; c6ng an tinh d4t 99,99%o, 86o hi6m xe h6i tinh vd cr,rc
Thu€ tinh tan tuqr ld99,98%).

- VA t6t qu6 cung c6p dich vg c6ng truc tuy6n

+ Kh6i co quan chuy6n m6n c6p tinh, LIBND c6p huy6n, UBND c6p x6 ti6p
nhdn222.704 h6 so tr.uc tuy6n tr6n t6ng si5 3og.g77 h6 so cua TTHC c6nj b6 thu;
hiQn trgc tuy6n c6 ph6t sinh hd so, dpt ty lC 72,08% (trong d6: tJan trlnh
174.7181211.620, chi5m tj' 1€ 82,56yo; mQt ph6n 47 .986/97.i57 hi so, chi6m tj. 16
49,2.9yo), t1ng 37 .408 h6 so vi 9, 1 8%o so v6i ctng ky n6m 2023; ty l€ h6 scy truc
tuy6n cta kh6i co quan chuy€n m6n c6p tinh, UBND;6p huyQn, Ufif.,fO c6p xa lin
luryt ld 6 1, 1 5%, 7 0,68yo, 9 1,890 (ttat vd vugt chi ti6u UBND tinh giao).

, . Ee tiiip nhfn vd gi6i.quy5t 2l3.O13luot giao dlch thanh toiin truc tuy6n, v6i
s6 ti6n 204.859.665.100 tt6ng (trong d6: thanh torin tr€n C6ng Dich vu 

"Org irO"
gia 41.583 luot, vdi st5 ti6n 182.685.006.086 <I6ng; thanh torin tren hQ th6ig giai
quy6t ttHC_ cria tinh 171.430luot, voi sO tiAn iZ)lq.ASg.Ot4.0t4 <t6ng), tang
36,18%0 rc sii luot giao dich vd 34,57oh s6 ti6n thu so v6i cirng lc! nim zozz lteng
7 7 .07 0 luot v it 7 0.8 I 7 .97 I .698 d6ng).

+ KhOi co quan ngdnh dgc ti6p nh{n 4.512.080 hd so tryc tuy6n tr6n t6ng s6
4.580.600 h6 so, dat W rc 98,50% (eng 1.608.097 h6 so vit 6',34yo so v6i ctng kj,
ndrn 2023), trong d6: Cuc Hii q,an 62.677 h6 so, dqt ty l€; 100%; C6ng an tinh
3.613.671h6 s<r, rlat ty tQ 99,88%; 86o hir5m xe hQi i70.565 h6 so, iat t} lg
97 ,36%; Kho b4c Nhd nu6c titlh 327 .933 hd so, tl4t t! l€ 94,69%; Cuc thu6 iintr
337.234 hd so, dat t! lC 8g,ll%.

- HO th6ng tin nhiin qr dQng SMS (31 tinh hu6ng) cria hQ th6ng giii quy5t
TTHC cta tinh da gti 892.706 tin nhin aen so aiqn thoai di d6ng cria khZch hang,
cung c6p day dri, .hinh *a. c6c thdng tin md co quan franh 

"hirf -;ililiA4.6
chuc, c6 nhAn trong su6t qu6 rrinh gi6i quy6t ttHC, girip gi6m phi6n hd,liam thoi
gian vd chi phi di iai cho kh6ch hang, g6p phAn n6ng cao su hdi ldng d6i v6i su
phuc vq cta co quan nhri nu6c.

* Vi thqc hiln s6 h6a hi so, gidy td, kiit qud gidi quyiit ZIIIC: Vdn phong
TIBND tinh tham muu UBND tinh thuong xuy6n chi dao, d6n d6c cric co quan
qurin triQt, thFc hi6n nghiem quy dinl uC sii hoa h6 so TTHC, k6t qud giei quyCt
TTHC theo quy d!nh; dinh k) cdng b6 k6t qu6 B6 chi s6 phuc vu ngubi dan, doantr
nghi6p. Trong kj, b6o cito, citc co quan chuy€n m6n thu6c UBND tinh, TIBND c6p
huy6n, UBND c6p xd tI6 cdp 372.516 b6n sao diQn tu k€t qui gi6i quy6t TTHC (c6
giri tri ph6p ly nhu ban gi6y), dgt ti rc 77,gsyo (teng 195.098 ban sao vit 43,75yo so
v6i ctng.lcj, ndm2023); tj 16 s6 h6a h6 so, k6t qud gi6i quytit TTHC tr6n HQ th6ng
gi6i quy6t TTHC cta tinh rlat 87,57o/o.
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3. Cfri cich t6 chric bQ m6y, ch6 tIQ c6ng vq

a) VA ri so6t vi tri, chirc nEng, nhiQm vu, quy6n h4n, co cdu t6 chric, bi€n

ch5 c0a c6c co quan

Trong n6m 2024, ln6p tuc trirln khai thgc hi€n Ngh! quytit sa 09-NQ/TW

ngiry 28/0112022 cta BO Chinh t{ ve xiv dpng,.ph6t tri,}n tinh Iftrffi Hda d6n

nim 2030, Am *,in diin n6m 2045, Nghi quy€t s6 55l2022lQ[l5 ngiry 1616/2022

cria Qu5c hoi ,C tni Ai,3m mQt s5 co ch6, chinh s6chd{c.thir ph6t tri6n tinh Kh6nh

Hoa vir c6c vEn bin li6n quan; c6ng t6c ri so6t, sip xtlp t6 chric bQ m6y c6c CQHC,

DVSNCL tr6n dia ban tinh ti6p tuc duo. c dAy m4nh, d6m bio ngudn lyc, huong di5n

muc ti6u hoan thdnh thing lqi cric nhiQm vu, muc ti6u duo. c giao, ph6t tri6n tinh

theo dinh huong.

Sd NOi vs dd thAm tlinh, tham muu UBND tinh ban henh 20 quy& ainf,

QPPL quy dinh chtic n6ng, nhiQm vg, quy6n h4n c6c cs quan chuy6n m6n cdp tinh

(tlat tl lQ 100%); d6ng thoi phi5i hqp vdi Sd Tu ph6p tham muu LIBND tinh giao

iIBNb 
"6p 

tuy6n tO ctrtc xay awrg ra ban hdnh quy6t dinh QPPL quy dinh cu th6

chfc ning nhiQm vq, quy6n hpn vi t6 chtic-c6c phdng chuy€1 m6n thuQc UBND

c6p huyQn theo tling quy dinh cria Luft tO chuc chinh quy6n dla phuong n[m

2015.

c6n cri Neh! dinh si5 tozlzozoaro-cP, Nghi tllnh s6 108/20204JD-CP cta

Chinh phri, Sd NOi vu d5 tham muu UBND tinh ban henh Ki ho4ch67, Chuong

trinh hlnh dEng6s ti6p tuc tri6n khai thgc hiQn viQc s6p xi5p t6 chirc bQ m6y c6c

CQHC, DVSNaL dflm b6o dring quy dinh, hiQu qui' Sau khi thgc hiQn viQc sip

r6p. fai thdi tli6m ngdy 30/10/2b24 c6120 t6 chric thuQc sd, gtim 107 phdng, 13

chi cuc vir tuong tluong (dd bao gdm phdng chuy€n mdn tr.uc thu6c Vdn phong

Doirn Dqi bi6u"qui5c frOiva ffOiaOng ofra, d6n). Nhu vfy, so voi thoi tlirSm

011512018, si5 lugng t6 chric thuQc sd dd gidm 40 dcn vi (35 phdng, 05 chi cgc vd

tuong duong), chii5m ti rc25%.

Ngity l7ll2/2024, Sd NQi vu d6 tham muu UBND tinh trinh Ban c6n sg

aang 1BND tinh ban hinh Phuong an si5 OSZ-pAIBCS ttA xuAt sip xiip t6 chric b0

m6y"khi5i chinh quyAn dia phuong tinh Kh6nh Hda; theo Phuong 6n, sau I'hi sip

x6p sC gi6m 07 co quan chuy6n.On.6p tinh, gi6m 02 co quan chuy6n m6n m5i

UBND c6p huyQn.

Trong nim 2024, SO NQi vu tii5p tuc tham mtru UBND tinh chi dao dAy

manh rir so6t, sip x{ip t6 chric DVSNCL tr6n dla ban tinh theo hu6ng tinh gqn,

hiiu qu6, tl6m bio ngudn lpc, hodn thirnh nhiQm vq. Da tham muu diAu chinh Ki5

ho4ch sip x6p DVSNCL giai do4n 2022 - 2025 dim bAo lQ trinh tinh gi6n, pht hqp

vdi dia phuong6e; tham muu chi d4o xdy dpg vi ph€ duyQt quy ch€ t6 chric vd

6' K6 hoach s6 1325I/KH-UBND ngdy 1811212020 cua UBND tinh
6E quy6t dintr s6 2248/QD-UBND ngay l4ll 12023 cua UBND tinh
6o 

Ban hdnh quy dlnh chfc n5ng. nhiem vu. quydn h?n va cq cau t6 chr-rc cta Trung

chuc neng, ntri6m ,u, quydn trei, co cdu td chric vd ph6 duyet vi tri viec ldm' cd cdu
tam Gieo duc thudng xuyen tinh; kien toen

vi€n chuc theo chuc danh ngha nghiQp cua



ho4t dQng, a9 an t.U cht cta cric DVSNCL thuQc ph4m vi qu6n ly?o. tinh d6n
30llol2oi4,t6ng sri DVSNCL tr6n dia ban tinh ti slz aonvi, girim 19 don vf (rlst
ty lC 3,21%) so vdi cu6i ntun 2023 vd 52 don vi (dat tj 16 8,33;/o) so v6i cu6i n6m
2021.

. Ve UiCn ctri5, SO N6i vu di rham mrru UBND tinh xinh HEND tinh giao bi6n
chti c6ng chric trong cQHC nrm 2024; giao._o lusng nguoi ldm viQc huong luong
tt NSNN trong DVSNCL y t6, vdn h6a - th€ thao vi sg nghiQp ld.tac nai ZOZq;
giao sti lugng nguoi lam vi6c hudng.luong tt NSNN trong DVSNCL gi6o duc vd
tldo t4o ndm hgc 2023 - 2024; giao sii hq,p d6ng lao dQng trong DVSNCL nh6m 4.
Sau khi c6 y kiiin th6ng nh6t cria Tinh riy, ttram muu LIBND tinh ban hanh quy;St
tllnh giao chi ti6u so luqng nguoi ldm viQc trong DVSNCL huong luong ttr niuon
thu sg nghiQp d6i v6i DVSNCL dE c6 dinh mric vd t4m giao alt ,OibVSNCf
chua c6 dfnh mric n[m2024.

Tir ttiu n6m 2025, Sd N6i W-thyc hi6n nghidm viQc rh so6t, sip xiip tinh ggn
trong pham vitit ci c6c co quan, t6 chric hanh chinh theo tinh mn Ngti qrvi5i.o
l8-NQ/TW, kii ci c6c co quan kh6ng thuqc diQn hgrp nh6t, s6p ,frap pfri ,iO *Cp
thflt sU tinh ggn bQ m6y. b6n trong c6 chric ndng, nhipm W tuong d6ng, pht hqp
voi cht trucrng vd ycu cAu chung cria hQ th6ng chinh tri, sau khi tctrin truong trram
muu thpc hi€n c6ng tric sip xilp tH dat duo. c nhftrg ki5t qui nhu sau:

- Tham -muu HQi d6ng nhan dan tinh Ngh! quytit *ra*r l6p 08 co quan
chuy6n m6n cdp tinh: (1) Thanh lflp VEn phdng t BND tinh trCn co sd s6p nhap Sd
Ngopi vg vdo Vdn phdng TIBND tinh; (2) Thdnh lflp 56 NQi vU tr6n co so hqp nh6t
S0 Lao dQng - Thuong binh vd Xe hQi vd Sd Ngi vU; (3) Thanh lap Sd N6ng
nghiQp vd M6i tnrong tr€n co sd hq,p nh6t Sd N6ng nghi6p vd ph6t tri,5n n6ng th6n
vd Sd Tdi nguy6n vd M6i tuhg; (4) Thnnh Hp 56 XAy dmg tr6n co sd hqp nhdt
Sd.Giao thpng VAn Tii vd Sd Xdy dpg; (5) Thanh lQp Sd Tai chinh tr6n co s& hqp
nhat sd K6 ho4ch vi EAu tu vd Sd rnichinh; (6) Thnnh l6p S& Khoa hsc vd c6ng
nghQ tr€n co s6 hqp nfr6t SA Th6ng tin vd Truy6n th6ng vd Sd Khoa hgc vd C6ng
nghe; (7) Thanh lQp Sd V_en h6a, Thii thao vir Du lich tr6n co so hqp nh6t Sd Du
lich vi S0 vin h6a vd Th6 thao; (8) Thanh lQp Sd D6n t6c vir T6n giio tinh Kh6nh
Hda tr€n co sd ti6p nhdn chuc ndng, nhi€m vu quin ty nhi nu6c vE t6n girio tir 56
NQi vu.

- Tham muu UBND tinh ban hanh 13 quyiit dinh sip xiip co quan chqyOn
m6n cdp tinh (bao g6m ci Ban Qu6n lyi l(hu ilnrr t6 van pr,o"gj. Ri6ng Thanh tra

Iru,lq 
taln Kh.ui'€: cqng vd Xtc tiiin thuong mai; tii chuc I?i Trung tem Thdng.rin vi Xtc ti6n du lich thAnh Trung tdm Xtc tidn

du lrch; hgp nhet Trubng Trung cap ngh6 cam Ranh ve rrudng Trung cip nghd cam Lem thanh rruong Trung c6! ou licn - Ky
thuar Cam.Ranhi girii tha 02 Chi nhtuir Trung tdm Trq giip piep ty"nla nuic tintr: rira"rr rap nOt oo"Eqranjy 

"i."va. 
pr,o"e

g|1.c,Iy_ .d1, 9:1 
frflh 

.Hd.a 
vl T?ng rfln oing_tidm. iren co wkc quy cinh hi0n hdnh. ;dn cri hujng aaniua rrung ,,ong.

utsND tinh di bar hinh c6c Quy€t dinh quy dinh chtc neng. nliem vp, quydn hqn vi co cCu td chuc cti cic don vi su-nghiQp
c6ng lap theo quy dini.
'u vrn phdng Dang ki ddt dai,.TrunS $m Luu rt lich su tinh, equnn aiu tu xay dFng cec c6ns trinh N6ns nehieD va pher
tricn, n_6ng thon tinh; BQI rrA- ddu tu_ x6y dtrng c6c c6ng trlnh Giao th6ng tinh: Trung tam nrong tirwa ung aun-g iHdr. Trrng
Lam Ky thu0t Tieu chuen Do ludng chAt luqng; Trung tem Phuc w hanl chi cong tfnl; sqlbe rlat ri-in iini. cac aon v; s1i
nghiep vAn hda vd thii thao.
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tinh, dang chd <tA an huong dAn cria Trung ucmg dC tri6n khai thiing nh6t.

Chi trong 02 thingdAu n5m 2025, qn qu1trinh sip xtip voi tinh than khan

truong theo phuong chim "vira ch4y vira x6p himg" de gi6m ttuo. c 07 co quan

chuy6n m6n c6p tinh vd tuong duong (Tir 2l co quan giim cdn 14 co quan - dd

bao gtim Ban Quan ly Khu fi*, t6 Vdn phong). D6ng thdi tld hQ thi5ng h6a lai

chric ndng, nhiQm vp, quyAn h4n cria cria c6c s0, ban ngenh d6 chuy,in giao nhim

<l6m b6o tinh li6n qc trong thgc hiQn nhiQm vu.

b) Ve phan c6p, riy quydn quan lli nhd nudc

ViQc ph6n c6p, riy quyAn quan lj nhi nudc tren dia ban tinh 
-tiiip 

tgc dugc

triiSn khai thgc hiQntheo quy dinh cria ph6p lu$t vd tinh h nh thgc ti6n. 36 NQi vu

de tham mtru UBND tinh trinh HDND tinh th6ng qua Oe an a6y manh phin c6p

quan lj nhir nu6c cho UBND c6p huyen, c6p x6, co quan chuy6n m6n c6p tinh vi
Ban Quin lf Khu kinh tii VAn Phong"; th* muu UBND tinh chi d4o c6c co quan

chri dlng ri so6t, tri6n khai thuc hiQn viQc phdn c6p quan lf nhd nu6c a6i vCi ttmg

nghnh, linh v.uc theo quy dinh?2.

Trong nim 2024, Sb NQi vu da thAm dinh, tham muu UBND tinh ban hanh

04 quyi5t dinh QPPL vi ph6n c6p quan li nhd.nu6c;tham muu UBND tinh, Cht
tich-UAND tinh ban hanh 02 quy6t ttinh ty quy6n quan lf nhi nu6c.

c) V€ thuc hiQn ri so6t, sip x6p c6c tlon vi hinh chinh c6p xe, th6n, t6 dan

phti ktrOng dim bio ti€u chuin theo quy dlnh

- Ve tiruc hiQn rir so6t, sip *iip c6c tlon vi hanh chinh c6p x6

Thuc hi€n chri truong cria BQ Chinh tri, Qui5c hQi, Chinh pht vC sip xiip don

vi hanh chinh c6p huyQn, c6p xd giai doqn 2023-2025, S& NQi vu dd x6y dpg,
tham muu UBND tinh trinh iftinftlf,t xem x6t, trinh Uy ban Thudng vg Qu6c hQi

quyiit tllnh viQc sip xtip dcrn vi hanh chinh c6p xd giai doen 2023-2025 cira tinh

ff,aof, ftOu. Ngay ZStelZO24,tJy banThudng vp Quiic hQi th6ng qua vir ban hdnh

Nghl quy5t .O"t iSOA;g1VQHI5 viec 9ap *tip don vi hdnh chinh c6p xd ctra tinh

gi"i aoa, 2023-2O25.Can cri Nghi q,ry6t .,iu Uy bg, lhuong vu Qutic hQi, Sd NQi

vu d6 tham mrru UBND tinh b; tra.f, f<6 noach sip xtip don vi hanh chinh cdp xi
cira tinh giai dopn 2023-202573. Kr.lt qui, tinh Kh6nh Hda dd sdp nhfp 12 IIBND

x6, phudng cria thinh phri ttha Trang, th! xE Ninh Hoa, huyQn Di6n Khrinh thinh

05 UBND x5, phudng; hiQn tinh cdn 132 LIBND x5, phuong, thi trdn, gi6m 07 don

vi(02 x5,05 phuong).

- VO thgc hiQn rd so6t, sip x6p c6c th6n, t6 dan ph6 kh6ng d6m b6o ti6u

chuAn theo quy dinh

Trong nim 2024, UBND tinh da trinh [{DND tinh ban hdnh Nghi quy6t si5

'' Nghl quy6t sii +zNQ-HDND ngdy ll/10/2023 cta HDND tinh

" ven ban so t tzoorusNo-tH ngny 08/ll/2023 cr)a UBND tinh

" K6 ho4ch s6 1 1444/KH-UBND ngdy llll0/2024 cna UBND tinh

2t
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8INQ-I{DND ngity 131912024 vd viQc s6p nhip, Aai ten, gi6ithC m6t s6 th6n, t6
dan phli tr6n dla ban thenh phti Nha Trang vd huyQn Van Ninh. Theo il6, sau khi
thuc hi€n viQc s6p nhfp, tt6i t€n, gi6i ttrri tr6n dia ban thenh phi5 Nha Trang cdn 255
th6n, t6 d6n phi5 (giam a3 tO aan pni5;; huyQn V4n Ninh c6 77 th}n,tdaan pnO
(gi6m 0l th6n). Nhu v{y, tinh di5n thoi dir5m hi6n nay, todn tinh Kh6nh Hda c6 836
th6n, t6 dan ph6 (g6m a7l th6n vd 365 tO dan phOl thuQc 132 donv! hanh chinh
c6p xE cria 09 huyQn, thi x6, thanh ph6. D6ng thdi, c6c dia phuong dang tiilp tuc rd
so5t c6c th6n, t6 den phri chua tli ti6u chuAn theo quy dinh d,5 xaadgng phuong an
thgc hiQn s6p *6p, s6p nh$p trong thoi gian di5n.

d) V6 D6 6n tiing thr5 xdy dmg Khrinh Hoa trd thenh thanh phO truc thuQc
Trung uong

. -Da 6n xAy dpg Khrinh Hda tr& thdnh thanh ph6 tryc thuQc Trung uong,' ld
Ea an lon, mang tinh bao qu6t t6ng thii, c6 f nghia r6t ton ai5n viec thuc hi€n cric
nhi6m vu md BQ Chinh tri tl6 giao cho tinh tai Nghi quy6t sO 09-Ne/TW ngdy
28/0112022; cfing ld nhiQm vu,m6i, nhiQm vu chinh tri trgng tdm cria tinh ttr nay
diln ndm 2030, c6li6n quan d6n nhiAu ngdnh, linh v.uc cria c6c sd, ban, ngd,nh vd
dia phuong. Do d6, dii c6 co sd xAy dyng O6 rin n6u tr6n, tru6c -it USND tinh.lri
tl4o S& NQi vU chri tri nghiOn cuu l{p Dd cuong nhiQm W, Oe an tOng tne nfram aC
ra 16 trinh thUc hiQn vd c6c nhi€m W trgng t6m, phAn c6ng tr6ch nhi€m cu th6 c6c
sd, ban, ngdnh cria tinh va UBND c6c huyQn, thi x6, thdnh ptrO de phOi hqp triCn
khai xdy drpg EA 6n Kh6nh Hda trd thenh thanh ph6 trpc thuQc Trung uong d.in
nim 2030 theo dring dinh huong, mUc ti6u th <l€ ra.

D6n nay, UBND tinh d6ph6 duyQt DA cuong nhiQm vU t6ng th,5 vA xAy dpng
Khffi Hda trO thenh thenh phii tr.uc thuQc Trung uong. Vir d6 cu th€ h6a Dd cuung
nhi6m vu n6u tr6n, Sd NQi vU di tham mtru tri6n khai thpc hiQn c6c giii phrip,
nhi6m vu thlrc hiQn 02 mgc ti€u: Tinh Khrffi Hod d4t ti€u chi, ti6u cnuan aO tnl
loai I vd hoan thipn h6 so DA rin xdy dmg tinh Kh6nh Hod trd thanh thAnh pht5 tryc
thuQc Trung uong, thdnh l6p mQt si5 qu{n, thi xd, c6c phudng thuQc qu6n, phuong
thuQc th! xd vd sip x6p c6c don vi hanh chinh c6p xd; dim b6o quy m6, tj lQ phrit
tri6n d6 thi cria thanh ph6 tryc thu6c Trung uong.

LIBND tinh giao Sd NQi vq chri tri xAy dgng O6 an t6ng th6 v€ x6y dpg
Khrinh Hda trd thanh thanh ph6 truc thu6c Trung uong vdo nim 2030, du ki6n
hoan thdnh trong qulf 11U2025. Ngity 291512024, UBND tinh de ban hanh euytit
dinh sO 1409/QE-LIBND ph6 duyQt Du toan chi phi l{p D6 6n t6ng thrl 

"6 
*ay

dgng Kh6nh Hda trd thenh thenh phil tr.uc thu6c Trung uong. HiQn nay, S0 NOi vu
dang t6 chric thgc hi€n Kti ho4ch lua chgn nhd thAu lap Hd so Od :in theo quy dinh
(dE ban hdnh K.i ho4ch lua chgn nhir thiu tai euyi5t tlinh sri:SOlqO-StiV ngay
04/12t2024).

tt) VA x6c tlinh v! tri vi€c lim vir co c6u c6ng chric, vi€n chric

Tinh diln thoi di6m hiQn t4i, Sd NOi vu d6 thAm dinh, tham muu UBND tinh
ban hdnh 22 qry6t dfnh ph6 duyQt vi tri viQc lim vd co c6u ng4ch c6ng chric crla
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'n Quy6t dinh sii 33 |7/QD-UBND ngny 2811212023 cta UBND tinh

'5 ouvdt dinh s6 1327/OD-UBND nsev 2215/2024 cua UBND tinh
,u 

elrv6t airrr 16 I sostqo-uovo igiy t7 rcno2a ve Quy6t <tinh s6 t soolQo-ugllp r.gdy 1716t2024 cria UBND

tinh

!

c6c so, ban, ngdnh (bao giim ca Ven phdng Dodn D4i biiSu Qul5c hgi vd HDND

tinh); quy6t dlnh ph€duyQt khung danh mgc v!tri viQc ldmvir co cAu ngpch c6ng

"1": ^tro:C 
co quan, t6 chric hdnh chinh tryc thuQc UBND c6p huyQn; ph6 duyqt vf

tn vrec lam va co cau cn&c danh nghA nghiQp vi6n chirc cho l00Vo co sd gi6o dpc

nghA nghiQp (g6m 0S don v!), IOOX co sd y t6196rn l0 bQnh viQn, 09 trung t6m

tuyi5n tinh vir 08 trung tam y t6 tuyiln huyQn), 100% DVSNCL linh vlrc vdn h6a,

th6 thao vd du lich (bao g6m 08 don vi tryc thuQc SA Ven h6a vd Th6 thao vir 01

don vi tryc thuQc Sd Du lich); ph6 duyQt thi5ng nh6t khung danh mgc vi tri viQc

lirm cho 08 Trung t6m V6n h6a - Th6ng tin vd Thri thao tr.uc thuqc UBND c6p

huyQn, khung danh mgc cho khlii c6c EVSNCL c6 chric ndng, nhiQm rg, qryC.,

h4n, co c6u t6 chric vd vi tri vigc ldm tuong d6ng.

e) V6 thuc hiQn c6c quy ttlnh vA quan lf c6n bQ, c6ng chric, vi6n chric

C6ng t6c quy ho4ch, UO nfriem, UO nfriem hi, lu6n chuy6n crin bQ, c6ng chric,

vi6n chric ldnh d4o, quan ly ti6p tuc tlugc thgc hiQn kip thoi, hiQu qu6, dim bio c6c

<ti6u kiQn, ti6u chuAn cfing nhu quy trinh, thri tgc theo quy tlinh hiQn hanh.

Trong ndm 202.4, tiih Khanh Hda da tuy6n dgng I I I c6ng chric (trong d6:

c6 93 cdng chric tuy6n dgng theo truong hap x6t tuy6n, thi tuy6n; 18 c6ng chric

theo truong hq,p d?c bi00; tle xdt chuy,Sn 17 truong hqp cfuI b0, cdng chric c6p xd

thinh cong chric c6p huyQn trd l€n; tuyiSn dUng 1.543 vi6n chric theo hinh thric thi
tuy6n, x6tluy6n, 44vi6n chirc theo truong hqp dac bi€t; UO nfriCm mli 14l6nh dao

.6p rb, Az ie* dqo cAp phdng thuQc ta, +s tanft d4o phdng chuy6n m6n cAp

huyQn. Sd NQi vU di chir tri tham mtru Cht tich UBND tinh giti quy6t tinh gian

bi6n ch6 theo Nghi dinh si5 2g/2o23ND-CP d(5i voi 18 trudng hqp, nang b{c luong

tru6c thdi h4n cho 09 trudng hqp, ndng luong thulng xuy6n d6i voi 33 trudng

hqrp; d6ng thdi huong d5n, th6a thuQn c6c co quan thUc hiQn c6c ch6 dQ, chinh s6ch

c6 li6n quan d6n c6ng chric thuQc thAm quy€n quan ly theo quy tllnh.

g) V6 thgc hiQn dio tao, biri du0ng crin bQ, c6ng chtc, vi€n chric

Trong nim 2024, S& NOi vg dd tham muu UBND tinh ban hAnh vd triiSn khai

dim b6o tir5n d0 vi hiQu qu6 c6c Ki5 hoach v6 da,o t4o, Utii duOng can bQ, c6!g

chuc, vi6n chric tinhTa, tri6n Urui Chuong trinh phrit tritin ngu6n nhdn lgc tinhTs;

UOi iuOng ki6n thuc chuy€n m6n, k! ndng, nghiQp vg cho c6n bQ, c6ng chirc cAp

x5. Dd tham muu UBND tinh de ban hanh danh mgc nginh ngh€ c6n diro tao sau

dai hgc, ddo t4o chuy6n sAu vir danh mgc ngdnh nghA thu hrit t4i c6c co quan, dia

phuong thuQc tinh d6n nim 203016. Cin cri k6 hoach cria tinh, c6c. co quan ban
'tra"n 

f.-,5 hoqch cg the tri€n khai, k6t qui crlc nQi dung ,6 di,o t4o, UOi auong frign

dugc tri6n khai, hoin thanh dam b6o ti6n d0 vd hieu qu6.

Trong nim 2024, titlhKh6nh Hda dd t6 chric 0l 16p chuyEn vi6n cao cdp,02
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lop chuydn vi6n chinh, 02 lop chuy6n vi6n, 02 lo,p lenh d4o c6p phdng; 12 l6p b6i
du0ng danh cho c6n bQ, c6ng chric c6p xd.

h) VA fi 16 d4t chuAn cria crin bQ, c6ng chric c6p xd: Tinh dtin ngdy
3l/1212024, toan tinh Khrinh Hda c6 2.630/2.630 crin bQ, c6ng chric c6p xE dpt
chuAn theo quy dinh (trong d6: 1.352 cfunb0, 1.280 c6ng chric). Trinh dd chuyEn
m6n nghiCp vu vd finh dQ ly luan chinh tr! cria crin b6, c6ng chtc c6p xd tiiin bQ 16
rQt, d6p ring ti6u chuin theo guy dinh tai Nghi dinh s6 33tZOzi/ND-Cp ngdy
1016/2023 cria Chinh phri, cu th€:

,,1 , , ^ i- ve can DQ cap xa:

+ T4nh dQ chuy6n m6n: Th4c si 29 nguoi, chiiim t! lQ 2,14%; it4i hqc 1. I 73
ngudi, chi6m ty l€:86,76%; cao d5ng, trung c6p 150 nguli, chi6m tf lQ ndSN.

+ Trinh <t0 lf luQn chinh tri: Cri nhen 0l ngudi, chitim t! l€ 0,07%; cao c6p
200 ngudi, chiiim f! l€ 14,79oh;trung c6p 1.108 nguoi, chi6m t! ip O,AtZ.; .o .Ap
chua qua ddo t4o 43 nguoi, chiiim rj rc3J8%.

- Vd c6ng chric c6p x6 :

+ Tqnh dQ chuy€n m6n: Th4c si 15 nguoi, chii5m rj l€ l,l7o/o; d4i hoc I .098
nguoi, chi6m fj lQ 85,91%; cao ding, t *g c6p 165 ngud-i, chirlm t! lQ \ZdtN.
. + Trinh dQ lf lufln chinh fi: Trung c6p 884 ngudi, chi6m t! t€ 69,t7yo; so

cdp chua qua dio t4o 394 nguoi, chi6m t! lQ) 30,82%.

4. Cii cdch tiri chinh c6ng

cin cri Lu{t Ngan s6ch vd c6c quy dinh cria chinh phri vA quan lj tii chinh
c6ng, Sd rai chinh dE tham muu UBND tinh tii5p tgc chi dpo n6ng cao hiQu qui l6p
dg torln ngdn s6ch nhd nudc (NSI.IN) hang n6m; thUc hiOn quan lf, sri dung, thanh
quy6t to6n ttung chi5 d9 quy.dlnh; y dunE kinh phi a,ang m3c ai.t, i,ie,, ira, ,ia,
ki6m. c6c chinh s6ch, ch6 dd cta Trung uong li6n quan ve ai chinh, ngan s6ch
duo. c ri6n khai kjp thdi <Iiin c6c co quanlong tint. o6i va ch6 d6, chinhl6ch ctra
tlia phuong ban hrinh, S& Tdi chinh d6 tham mrru UBND tinh huong din thuc hi6n
d6y dt, kip thdi, d6m b6o ngu6n kinh phi thuc hi6n.

Trong ndm 2024, Sir Tdi chinh d6 tham muu UBND tinh trinh HDND tinh
th6ng qua O3.nghl quy6t QPPL, ban hdnh 07 quyi5t dinh eppl. quy dinh v€ tdi
chinh c6ng, nOi U4t nhu: euy dinh miSn thu phf, ip pni aOi ,Oi ai.t ,u c6ng truc
tuy6n khi t6--chuc, c6 nhan nQp h6 so thuc hiin TTHC tr6n m6i trudng -un! t.cn
dia ban tinh77; quy dinh vA uoi ttruong chi phi h5 ffo c6n bQ, c6ng chric, vidrichfc
thudc diQn tlugc 6p dpng ciic cne AO nO trq ddo tao, b6i dudng c6n bQ, c6ng chirc,
vi6n chuc vi thu hrit nhan tdi tr€n dia ban tinh khi vi ph4m cam k6t78; quy dlnh h9
si5 aicu chinh giri d6t nem 2024 tr€n tlia ban tinh?e; quy dlnh mric rj 16- prrAn t.u-

" t',tghi quydt vl 02/2024Ne-HDND n gly I t/6t2024 ctta HDND rinh

_: Quy€t dinh sd l7I2023/QD-UBND ngdy 04t8r2023 cta LtsND rinh'' 
Quyet dinh s6 31i2023/QD-UBND ngay $ 2|ZOZ3 cua UBND rinh
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(%) tinh don si6 thu6 <15t, don gi5,thu€ d6t xdy dgng c6ng trinh ngim vir don.gi6

ituC aat d6i v; d6t c6 mat nu6c tr6n dia ban tinh8o; quy tlinh bang gi6 tinh thu6 tii

"gry6n 
tr€n dia ban tinh nim 20258r; quy dinh quan li nhA nudc v6 girl tr6n dla

ban tinh82;...

a) Thgc hiQn cric quy dinh vi quan li tii chinh, Ng6n s6ch nhir nu6c

- VA c6ng khai NSNN: Tinh Kh6nh Hda thyc hiQn c6ng khai Ng6n s6ch nhi

nudc <linh k, da. b6o dung quy dinh, tl6 thgc hiQn ddng tii c6ng khai tr6n C6ng

th6ng tin di6n tt cria tinh t4i dia chi htps://khanhhoa.gov.vn/ngan-sach-nha-nuoc

vd Ir€n Trang th6ng tin ttign fii cria Sd Tei chinh tAi <lia chi

https://stc.khanhhoa.gov.vn/?Topicld=21699d8-90ad-4354-8d05-487ffbl5l2a7.

_ v6 ttru NSNN theo ki5 ho4ch duo. c giao: Ti5ng thu NSNN tr6n dia ban tinh

tinh di5n h6t ngiy 3lll2l2024liL20.443 t! <I6ng, :*qt22,5yo so vdi dg torin, ting

13,6% so v1indm2023.

_ vc giai ng6n v6n dAu tu c6ng: Tinh. diin hi5t thang 3111212024, tl6 gi6i ng6n

7.433.684tleu aSng tr6n 8.083.048 triQu tt6ng, ttat tj lQ 91,97yo k6 ho4ch giao.

_ v6 thuc hiQn c6c ki6n nghi sau thanh tra, ki6m tra, ki6m to6n nhi nu6c:

T6ne s6 kitln nehi cira Kii5m torin nhi nu6c phii thUc hiQn la 3.875.036.943.561

OOng'. O6, tfroi Iiem ngiy 30/l ll2124 d1thuc hi€n 3.642.178.188'032 d6ng' tlat ti'

rc giqw;chua thsc hiCn 2i2.858.755.529 d6ng, chitim r! lQ 6%'

- VE ttryc hiQn thlrc hnnh tiiit kiQm, ch6ng Eng phi: C6c co quan 
10 

banJhpc

hiQn t5t c6c co ch6 quan li tdi chinh m6i, d4c biQt li thuc hiQn quy dinh quy€n qr

chri, qr chiu tr6ch nhiQm vA sri dung bi6n ch6 vd kinh phi quan ly hanh clinh; c6n

bQ, c6ng chuc, vi6n chftc, ngudi lao tlQng ngiy cang c6 f thirc tr6ch nhiem horl

t o.,g 
"e". 

ho4t dQng t4i co quan, st dqng ti6t kiem vd kh6ng gdy l6ng phi tii san'

til i'0, cec .o qu* tri6n khai thuc hiQn nhiQm vu chinh tri, chuy6n m6n. brlm s6t

rheo k5 hoactr kinh phi tlugc giao, trong thWc hiQn c6 sy ph6i hgp' l6ng gh6p gita

c6c b0 phan chuyenmdn, aam Uao ti'it kiem t6i da kinh phi' Sd Tii chinh dd tham

muu UBND tinh ban hanh chuong trinh thuc hanh titit kiQm, ch6ng ldng phi ndm

iiiodja"er,q;, uao c6o BQ Tei ;inh ki5t qu6 thsc hdnh til5t ki.m, ch6ng ldng phi

ndm 2024 theo quY dlnhsa.

b) Tinh hinh, ktit quir thgc hiQn co chti tg chir uii tai chinh tei cric DVSNCL

Trongndmz)24,tinhKhanhHdac6th€m0ldonvitgb6od6mchithuong
xuy€n (Trung tAm Edo ,* I-ai xe O tO - Co gi6i tr.uc thuQc Truong Cao ding K!
tnuatc.ongnghQNhaTrangtgrlimb6ochithudngxuy€ngiaido}n2024-2025,
ttr nh6m 1l€n nh6m 2), 01 <ton vi tu bao d6m mQt phan chi thudng xuy6n (Trung

80 ouv6t tlinh s6 35/2024/QD-UBND ngdy 3l llol2024 ciaUBND tinh

'' ouret oint, s,5 :a/2024IQD-UBND n gay 3111012024 cia UBND tinh
t' duvet Ainn sO +tl2024rQD-UBND ngAy 06t12t2024 cnaUBND tinh
t' <luviit ointr s6 za8/QD-UBND ngdy 30/01/2024 cua UBND tinh

" dao cao s6 lgolec-UBND ngdv 2lll l/2024 cta UBND tinh
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tdm C6ng nghQ th6ng tin Tdi nguy6n M6i truong tir nh6m 4 l6n nh6m 3).

Tinh lty ki5 d6n thoi dir5m b5o c6o, tinh Khdnh Hda d6 giao quyrln tg cht Ai
chinh cho 110/607 DVSNCL, <tet ti lQ 18,12yo. Cu th,5:

- DVSNCL dE thgc hi€n tu cht 100% chi thudng xuy€n vd chi dAu tu: 09

- DVSNCL dd thgc hiQn qr cht 100% chi thuong xuy€n: 32

- DVSNCL tI6 thuc hiQn tg chri m6t phin chi thudrng xuy6n: 69, trong d6:

+ DVSNCL t.u bio <I6m tt 70% - du6i I 00% chi thuong xuy6n: 07

+ DVSNCL tg bio tttm tt 30% - duot 70% chi thudng xuy6n: 35

+ DVSNCL tw b6o il6m tt l0% - du6i30% chi thuimg xuy€n:27

- DVSNCL do nhi nu6c d6m bio 100% chi thudmg xuy6n: 497.

5. Xiy dgng vi phit tri6n Chinh quydn tliQn tri, Chinh quydn s5

a) TO chric thUc.hi€n c6c chuong rrinh, k6 hopch ph6t tri6n Chinh quy6n diQn
fli, Chinh quyAn s6, D6 6n 06

Trong ndm 2024, tinh Khrinh- Hda t{n 1r*g tri6n khai thuc hiQn c6c chuong
trinh,.kii hopch, vin ban chi dpo vA ph6t ni6n Chinh quyAn tliQn tir, Ctrinfr quydi
s6, Oe rin 06 rt6 tluqc-HDND tinh, IIBND tinh ban trantr, gOm: Ki5 hoach 

"tuy6"d6i s6 tinh ndm 202485; K6 hoach tririn }Jrai thuc hiQn OA L OO t.e, di" ban tinh
ndm202486; Kti hoach thuc hiQn chi6n luo. c qu6c gia ph6t tri6n kinh t6 s6 vd xe hOi
s6.dtin nem 2025, dinh huorg di5n ndm 2030 hd dia ban tinh87; v6n ban chi d4o
ffi6n khai mQt si5 nQi dung vC que" ry diu tu rmg dqng c6ng ngh6 th6ng tin st dpng
ngu6n v6n NSNN trcn dia ban tinh88; vin ban chi rlpo triiSn khai chi tr,i .o ollcr-
TTg ngdy 2310212024 cria Th0 tusng Chinh pht vC tu6n tht quy ttinh ph6p lu{t vd
ting cudng bio d6m an todn hQ thiSng th6ng tin theo c6p d0";...

. . Sd Tlrdng tin vd Truy6n th6ng tIE tO chuc nhi6u lorp tQp hu6n v,i chuyiin tl6i
s6, gdm: T6 chuc t{p huAn v6 c6ng t6c bio dim un to* h6 thOng th6ng iin theo
c6p d6 vd huong dAn sri dpng Ndn tang quan ly b6o ddm an todn th6ng tin trreo c6p
dO d6i vdi 73 lenh tl4o c6c phdng chuy6n m6n vd c6.n bQ chuyCn tr6ch c6ng ngh6
th6ng tin/an todn th6ng tin; t4p hu6n n6ng cao k! n6ng s6 cho 133 thdnh vi6n 16
c6ng nghd s6 c6ng d6ng vd triiSn khai Oe rin OO; 02 lop 6p hu6n vA c6ng tric qudn
lf dAu tu sir dung ngu6n u6n ng6n srich nhir nu6c cho horr l2o c6nbQ c6ng chric Li
lSnh d4o co quan, l6nh d4o c6c phong chuy€n m6n vd crin b6 c6ng chr?c trgc ti6p
tham muu c6ng t6c tri6n khai c6c dU 6n, nhiQm vg c6ng nghQ th6ng tin; tri6n khai
UOi auOng ki6n thric, k! ndng chuy6n dOi s5 cho hon 8.600 c6n bQ, c6ng chric, vi6n
chuc, nguoi lao d6ng trong co quan nhd nudc, co quan b6o chi, truydn th6ng;

t' K6 ho4ch s6 o7IKH-UBND ngey 2910t/2024 cta UBND ttnh
"" K6 hoach s6 t650/KH-UBND ngay l610212024 cta UBND tinhE'K6 

hoach s6 867KH-UBND ngi'y 22101D024 cta UBND tinl
"" VIn ben s6 155/UBND-KSTT nedy Og/Ott2O23 cua UBND tinh
" Van ban si 354+rueNO-XStt igay O414/2024 cr)a UBND tinh
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706.184 h6 so dugc luu trft viro Kho.

c) Ph6t tri6n c6c img dgng, dlch vU trong nQi bQ co quan nhir nu6c

IOOYo c6n bQ, c6ng chric, vi€n chric, nguoi lao tlQng hoan thanh c6c kh6a hgc tren

N6n tang hgc tr.uc tuy6n md d4i trd.

C6ng an tinh t6 chric 03 lcrp ddo t4o ngudn nhdn lyc an ninh m4ng tr6n dla

ban tinh ndm2024;01 lop 6p hu6n vA dim b6o an toin, an ninh m4ng, b6o vQ dft

liQu c6 nhin vd bi m4t nhd nudc tr6n kh6ng gian mqng.

Tinh til5n hiQn tai, tinh Kh6nh Hda tl6 thanh l$p 138 TO c6ng tric tri6n khai

oA an oO tai 03 c6p chinh quy6n do <liing chi Chti tich UBND cic cip ld T6 tru&ng,

gtim: 01 Ti5 c6ng t6c c6p tinh; 08/09 T6 c6ngt6c c6p huyQn (tru huyQn Truong Sa);

12gll32 T6 c6ng tAc cip xd (tru 03 don vi c6p x5 thuQc huyQn Truong Sa)' 100%

th6n, t6 aan pnO aa tnart fap fO c6ng nghQ s6 cQng tt6ng vi tri6n khai Da, 6n 06.

b) Ph6t tri6n c6c nin ting, co sd dt liQu

Tinh KhAnh Hda <I5 hoan thanh viQc k6t n5i, tich hsp h0 thting gi6i quv6t

TTHC cria tinh voi 17 hQ thi5ng th6ng tin/co s& dt IiQu cria Chinh phri vq c6c BQ,

ngdnh trung ucng: C6ng Dich vu c6ng qu6c gia; Co sd dft liQu qu6c gia vCd6n cu;

HQ th6ng dinh danh vh x6c thgc tliQn tu VNeID cria BQ C6ng an; HQ th6ng cip
phiiSu lj llch tu ph6p tn;c tuyiin cta BQ Tu ph6p; HQ th6ng quan li h0 tich diQn tri

cta BQ Tu ph6p; HQ th6ng dich vu c6ng v{n tii duong b0 cria B0 Giao th6ng vAn

tni; He thi5ng thu thQp drinh gi6 viQc sri dgng th6ng tin vd dich qr c6ng tr.uc tuy6n

ctia BQ Th6ng tin vd Truydn thOng (hQ th6ng EMC); H€ thiSng th6ng tin gi6i quyiit

TTHC tAp tmng tr6n toan qutic cria B0 Tdi nguy€n vd M6i trudng; HQ th6ng quan

fy a6t Aai ryBDLIS) cia eq Tdi nguy€n vi IvI6i ffidng; HQ th6ng lo.i s5 cria Ban

Co yti, Chinh phri; NCn tang thanh to6n C6ng Dich vp c6ng qu6c.gia; Dich vu

thanh toan trgc tuy6n nghia vU tai chinh trong thlrc hiQn TTHC v6 dat dai tren

C6ng Dich 4r c6ng qu6c gia; Phin m6m d!c-h vu c6ng li6n th6ng; Kho d[ liQu cta

t6 cliric, c6 ntran trEn'COng Oi.t ru c6ng qu5c gia; Dich vu ky si5 tir xa danh cho ti5

chric, c6 nhin tr6n COng Olctr vg c6ng tinh; Dich 4r c6ng c6p phi6u lf llch tu ph6p

qua img dung VNeID; Dich vU c6ng li6n th6ng Ding lci k:hai sinh, d6ng h-i thuong

trir, c6p th6 bio hi6m cho tr6 duoi 6 tu6i vd Deng lqy khai tri, x6a ding la-i thuong

trir, trg c6p mai tring phi, tri tu6t.

Trong nEm c6 430.577 hd so <tugc hru trt viro Kho qu6n li. d& liQu h6 scr, k5t

qu6 gi6i q.",y6t ffffC tinh, d4t ti lCgl,o6yo. Tinh d6n thdi tli,3m b6o crlo d6 c6

HQ thi5ng Quin li vdn bin vd diAu hdnh (E-Office) duo. c tri€n khai dgng bQ

vri li€n ti,O"g Je" fi1oh cdc co quan tir cAp tinh d6n c6p xd (53 co quan c6p tinh,

bao gtim 44 co quan chuy6n m6n, co quan ngirnh dpc, DVSNCL thuQc tinh. vir 19

"o 
quun Dang, mflt tr4n vd dodn thti; 08 L]BND c6p huyQn, 132 UBND c6p xE);

cho ph6p xu lli vd gtTnh?n vdn ban diQn tu qua m6i trudngm4ng, li6n th6ng vin
Ua" iita 03 ;p hdnh chinh vd li6n-th6ng v6n ban theo chi6u ngang. giira c6c co

quun nann chinh ctng c6p; dE t6t nOi vao truc li6n th6ng v6n bAn qu6c gia' Trong
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ndm2024,, tj 16 vdn b6.n duo. c gui tti duoi dang diQn tri cta tinh dat95o/o.

HQ thi5ng thu di6n tri c6ng vu.thudng xuy6n duo. c rd so6t, cfp nhAt, hiQn c6
6.876 tei khoin thu tliQn tt duo. c c5p ph6t cho co quan, crin bQ, cbng chric, vicn
chric, t4o ra co.ch6 trao tl6i th6ng tin, dt li6u, ptrOi hoo nghiQp vu, glu* i,Oi tqp
gi6y td, g6p phan hiQn <tgi h6a cdng t6c qu6n ly, di6u n#fr. 

" "

d) Ph6t triiSn rmg dgng, dich W phqc ru ngudi. dAn, t6 chric

Toirn tinh c6 157 c6ngfuang th6ng tin di6n tri cta c6c ceHC thu6c tinh
(20/21 co quan chuyEn m6n cdp tinh; 08/08 UBND c6p huyQn, tzgit32LIBND c6p
xd), cung c6p th6ng tin vii c6c dlch uJ hanh chinh .ong d,ip ,img nhu c6u kaai th6c
th6ng tin vi giii quyiit TTHC cria c6 nhin, t6 chric.

HQ thiing phan q,h, ki6n nghi cria ngudi ddn, doanh nghiQp vA kinh t6 - xd
hOi tinh Kh6nh Hda tiiip nhin 933 phin 6nh kiiSn nghi (trong rl6,'it .toi 272 phhn
rinh, ki6n nghi chua <tri di€u kiQn ti6p nhf,n; phan roii ua .n,,Iyc, bor pt * ,i,,t'na"
ng,t i d",, co quan c6 ttrAm quy€n xu lj; Aa giai quyrit, deng tai c6ng khai 626 phhn
rffi, kiiin nghf tr6n HQ thiSng).

., Yo{ tlQng thanh torin kh6ng dung tien mdt tr6n dia ban tinh dugc dAy manh
tridn.khai thuc hiOn th6ng qua nhiAu m6 hinh: Thanh ni6n tinh nguyQn'h5 trg
chuy6n d6i s6 trong kinh doanh a6i voi c6c hQ ti6u thuong, i,o t q tal *a qn puy

9e 
thanh torln kh6ng dung tiAn m{t cho c6c h6 kinh doanh tr6n dia ban tinh; trien

khai m6 hinh chg kh6ng dtng ti6n m6t; thgc hiQn chi tr6 kh6ng dirng tiAn m[t cho
c6c di5i tugng thg huong chinh s6ch nguoi .O.Ong tai c6c x6, piruong,...

Hi6n.t4i, 100%o co sd y 6 kh6m - chfra bpnh b6o hiiSm y ti5 uang cdn cu6c
cong ddn gin chip; 100% don vi gi6o duc, co ro tt,l- chta b6nh d6"tririn khai
thanh to6n kh6ng dung tian m4t; roo% d6i tugng b6o tro x6 h6i dugc cdp nhat de
liQu tr€n nQ th6.ne phan mAm ttdng ky, gini quyiiichinh s6c[ 100% ho kinh doanh
tr6n dla ban tri6n khai ban ao sii tro kinh doanh,... D6 tri6n khai thi di6m h6 so suc
kh6e ttiQn tri cho 2l co sd y tc tren dia ban huyQn Di6n Khffi. Khrinh Hoa ld I
trong 6 dla phuong dAu ti6n cria c6 nu6c hoan thenh nhiQm vu so h6a dn licu s6 ho
tich, tri6n khai thgc hi€n khai th6c, sri dung kii tu ngdy Oll4/2024.

<t) Ap dung hQ th6ng quan tj ch6t luqng ISO

Trong ndm 2024, tinh Khrffi Hda ti6p tqc duy tri vigc rlp dqng HQ thiing
qu6n lf ch6t lusng (vii5t tit le HTeLCL) theo TCVN ISo 9001:2015 cho 100%
GQHC cdp tinh, c6p huy€n, c6p x6 vd 0r DVSNCL c6p tinh. cric HrqI-cI- trdm
bdo c6ngb6 6p dung phir ho,p TCT N ISo 9001:2015 cno t6t ca cric TiHC thu6c
thdm quy€n, ddm bAo c6ng t6c rip dgng, duy tri, c6i ti6n HTeLCL dung quy dinh
vn g6p phan nAng cao hipu lgc, hiQu quan quan fy nhd nu6c ,e-"Oog tac 6Cfi"C.

Tritin khai thgc hiQn 16 no4ch ki6m tra hoat d6ng 6p dgng, cii ti.in
HTQLCL rfim 2024 cta UBND tinhe,, sd Khoa hoc vd c6ng ngrre Ja ki.im tra

{ Kd hoach 6500/KH-UBND ngdy 1716/2024 cta UBND tinh



tryc tiiip t4i 09 co quan HCNN, kii5m tra qua b6o c6o tliii voi 2l CQHC.

III. DANH GIA CHUNG

l. Mit tl?t tlu-ac

Trong nim 2024, c6ngulc CCHC cta tinh Khffi Hda ti6p tqc brlm sdt mgc

ti6u, nhiQm vp cira chuong trinh, ki5 hoech CCHC dA ra vtri sU quan tdm, chi dpo

thudng xuy6n, truc titip cria Tinh riy, HDND tinh, UBND tinh, lenh dao UBND
tinh; c6 sg ph6n c6ng, phtii hq,p chat ch6, ddng bQ gita c6c ngirnh, cfuc cdp,cdc linh
vgc, df,c biQt ld su phi5i hqp, tham gia tlgng b0, hiQu qui giira c6c co quan tham

muu CCHC; f thric tr6ch nhiQm trong t6 chric thUc hiQn CCHC c6c co quan vd

ttmg cri.m bQ, c6ng chric, vi6n chric tii5p qc c6 chuyiin bitin tich cgc; kf lu$t, ki
cuong hdnh chinh tiiip t1rc dugc tdng cudng; tinh hinh, klit qua thUc hiQn CCHC

duo. c theo d6i, danh gia th,r*g xuy6n, chri trgng kilt qu6, hiQu quA thuc ch6t.

Toan b0 07 gini ph6p quan ly nhi nu6c ve CCffC dugc tri6n khai tl6ng bQ,

hiQu qu6. Trong d6, cAi c6ch th6 chti, cii thiQn m6i trui,ng dAu tu kinh doanh duo. c

tri6n khai mAnh m6; h6 so thpc hiQn tr.uc tuyiSn ting mAnh c6 re s6 tuqng vd rf lQ;

thanh to6n tryc tuyi5n teng m?nh vA si5 tuqt giao dlch vd s6 ti6n thanh to6n; tj' le
c6p ban sao diQn tri, s6 h6a h6 so, kilt quA giii quytit TTHC ting m4nh; c6ng t6c

sip x,lp t6 chric bQ m6y cria CQHC tiiSp tuc dugc tinh gqn; thu NSNN vugt dg totur

,i ta"i so v6i ctng kI..,E* 2023; cin.n}i dung,. nhiQm vg xdy dlmg chinh quydn

diQn tu, chinh quy6n s5, chuy6n Ai5i si5 duqc tri6n khai m4nh m6, c6 hiQu quA vir

theo ti6n dQ quy ttlnh.

2. Nhirng hgn ch6, thi5u s6t, kh6 khin

C6ng t6c CCHC cia tinh vin c6n mQt si5 han chti, thiliu s6t cdn ti6p tgc quan

tdm chi d4o rd so6t kh6c phgc, cii thiQn trong thoi gian t6i, d6 ld: C6ng t6c chi d4o,

di6u hdnh CCHC & m61 s6 co quan tai m6J sii thdi dirim cdn chua s6u s6t, chua

thudng xuy6n; ch6t luqng dQi ngfl cdn bQ, c6ng chfc, vi6n chric mQt co quan cdn

h4n ch6, chua d6ng dAu vd chua ttrip tmg y€u cAu nhiQm vu trong tinh hinh m6i;

viqc ch6p hanh k!1u{t, k} cuong trong thgc thi cdng vt'r cri.a ma1 s6 crln b9, c6ng

chirc, vi€n chric t4i mQt s6 co quan chua cao, Anh huong diin ch6t lugng c6ng t6c

chuy6n m6n, ch6t luqng phuc 4r ngudi ddn, doanh nBlri€p; nh6n lgc t4i co qual
ctruycn tr6ch chuy6n ddi s6 vn c6c co quan thi6u vE si5 tugng vir con-hqn ch6 vd

khi n6ng ti6p can c6c c6ng nghQ m6i phqc vu c6ng t6c tham muu vd t6 chirc tri6n

khai thuc hiOn.

B6n c4nh d6, kilt qui kitim tra c6ng t6c CCHC ndm 2024 cho th6y cric co

quan v5n cdn mgt sO han ch6, thi6u s6t trong vigc chAp hnnh quy dlnh v6.thgc hiQn

co ch5 mQt cria, mQt cria li6n th6ng trong gini quyi5t h6 so TTHC, cung c6p dlch vu

c6ng truc tuyiin, sO h6a h6 so klit quA giii quyiit TTHC.

rv. NHrf-"M vu rRQNG TAM NAM 2o2s

Trong ndm 2025, c6c co quan qu6n triQt, thgc hiQn dAy dt, hiQu qud c6c mgc

29
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ti6u trgng tam, nhi6m vu, giii ph6p dE dugc x6c dinh tai chuong trinh ccHC tinh
giai do4n 201l-2030, K6 hoach CCHC tinh ndm2025 dugc ban hanh kdm theo
Quyiit ttlnh sO :+SZlqO-UnND ngdy 3t/t2l2\Z4 cta LIBND tinh. Trong d6 t4p
trung c6c nhiQm vrl trgng t6m sau:

1. Titlp tqc cii thi6n m6i truong-dAu tu, kinh doanh; hoan thiQn vd c6ng khai
cric 

_quy ho4ch chung ph6t tri,5n kinh t6 - xe hQi, hQ thrlng c6c quy dinh, chinh s6ch
vA tr5 trq ph6t tri6n doanh nghiQp; ddo tao vi ph6t tri6n nguon ntran iuc; tiilp tpc
aoi moi co ch6 ho4t dQng, co chr5 tei chinh cria cec DVSNCL gan voi dAy manh xd
h6i h6a c6c linh vuc dich vq sU nghiQp c6ng.

2. TiCp tuc ffi6n khai todn di6n, hi6u qu6 co ch6 mQt cta, co chii m6t cria
li6n th6ng, dAy manh dlch vu c6ng tryc tuyen. ltr6n d6u tnng r,i le hd so giii quy6t
sqm h4n, ttung hani tu"g ri lugng vd ry le hd truc ruy€n, thanh torin tr". tuy-iin.
DAy manh rd so6t, <16 xu6t cit giriLrn, don gian h6a TTHC thuQc phgm vi ngdnh, linh
vgc tham muu quan ly. Tnng cuong phAn c6p, uy quydn trong giii quyiSt TTHC.

3. Chri <I6ng rd so6t, sip xi5p tO chr?.c b0,m6y theo chri truong, phuong rin, D6
6n duo. c ph6 duyQt, dam bAo gii,m- 15% diu mi5i b6n trong.

. EAy mqrtr vd hoan thiQn co chi5 ph6n c6p nhim ph6n <linh 16 nhi6m vu vri
quydn h4n, thAm quy6n vi t6ch- nhidrn giira USND tinh v6i c6c s6, ban, ngirnh,
voi UBND c6p huyQn, c6p xd gin-v6i hoan thi6n hQ thting quy tllnh phtr hqp v6i
ph6p lugt hiQn hdnh, d6p rl,ng y€u cAu cta thuc ti6n.

Hoan thanh oe an tong thrSvA xay dmg Khrffi Hda trd thanh thenh phri truc
thu6c Trung uong. T6 chric so k6t ki5t qun vi€c s6p x6p don v! hanh chinh c6p xa
giai do4n 2023-2025 tr6n tlia ban tinh.

4. Xiy dpg d6i ngfi c6n bQ, c6ng chfc, vi6n chfc cria tinh c6 co c6u hqp ly,
tl6g tmg ti6u chu6n chfc danh, vi tri viQc lim vd khung n6ng lyc theo quy dinh;
triiln khai c6ng t6c tuyi5n dqng vi6n chric dim b6o dtng quylrinh, quy dirh t i9.,
hanh vd theo phin c6p quan ly; a6i m6i m4nh m6 c6ng t6c rl6nh gii 

",in 
uo tt.o

hudng thgc ch6t hon; cht trgng c6ng t6c ddo t4o, UOI duOng can UO, c6ng chuc,
vi6n chtic; gini quytit cn6 ao, chinh s6ch h6 trq, thu hft nh6n tdi.

5. Ti6p tUc d6i m6i cs ch6 phAn b6 ng6n s6ch cho co quan, dcm vi gin voi
nhiOm vu iluoc-giao vd san ph6m dAu ra. Tiiip tr,rc doi m6i co ch6 tai chintr gin voi
AOi mOi co ch€ ho4t rlQng iria c5c DVSNCL, d6ng b6 v6i dAy manh xd i'Oi tOu
dich vp su nghiQp cdng, thFc hiQn tr5t chinh s6ch an sinh xE h6i.

6. T6 chric tri6n khai c6 hi6u quA vd d6m bio ti6n tlQ cric nhi€m vu, du 6n
thuOc Kii hoach chuy6n o6i s6 nam 2025. Ti6p tpc tri6n khai cric dr.r rin, niriEm vu
tluoc phin c6ng theo kti ho4ch CCHC tinh n1m 2025. eu6n lj, vdn hdnh, b6o d6m
k! thyat an todn th6ng tin Trung t6m dft li€u tinh, hC th6ng phan mAm ding chung,
h9 th6ng m4ng diQn rQng (WAN) cta tinh.

7. Khdo srit sy hdi ldng cria nguoi ddn, t6 chric eOi vOi sg phuc vp cria
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CQHC vd DVSNCL lim co s0 cho viQc ban hanh c6c biQn ph6p n6ng cao chdt

lugng phuc W, nang cao hiQu qud thgc hiQn CCHC'

8. Treng tam CCHC nim 2025 cria tinh la ti6p. tuc ]iru.c 
trlen glvtilt-"'1 d:lc

bQ c6c gini ph6p d6 n6ng cao hiQu qui c6i c6ch th,i chiS vd c6i c6ch TTHC, diy

manh dich vp c6ng tr*. il;6;;;;& ii6', quvi5t tdm thsc hiQn hi€u qui viQc sip

.ei1a.r,,i" uOrniv .a. 
"o 

quun t*h chinh, DVSNgL:',n]r,cT1.hPt,T19'nte"

tU., nie, qui theo chri truongcta Dang, dlnh huong cira Chinh phri' D6i 1oi manh

m6'c6ng t6c d6nh giri c6n bQ-theo huong thlrc ch6t hon; cht trgng c6ng t6c diro tao,

tai au#g crtur b0; thgc hiQn t6t chir truong b6o vQ can b0 d6m ngtri' drim ldm'

9. C6ng an tinh vir c6c sd khAn truong nghi6n cuu xri lf vi c6 vdn ban tri ldi

pha" 6"h;;5;gfi.itu c6c co quan, aon vi, tlia phuong t4i phq lsc 3 kdm theo

86o c6o; hoan thanh trongquY U2025'

TrCn diy lir b6o c6o tirng kilt c6ng t6c CCHC nim 2024' UBND tinh grii t6i

c6c ccr quan, don v[, dia phuLg dri nghiCn criu, tri6n khai nhiQm vg theo quy

dinh./.

CHTI
Noi nhQn:
- TT. Tinh riy (brio c6o);

- TT. HDND tinh (b6o c6o);

- Cic ban thuoc Tinh tv, IDND tinh (VBDT);

- C6,c sd vi BQLKKT Vnn Phong (VBDT);

- C6c co quan nginh dgc cria trung uong (VBDT);

- UBND iAp huY9n, UBND ciP xd (VBDT):

- Thinh vien Ban Chi tl4o CCHC tinh (VBDT);

- C6ne TTDT tinh, Ci5ng TT CCHC tinh (VBDT);

- DniFT-TH, Brio Khanh Hda (VBDT);
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