UBND TINH KHANH HOA  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TQC Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6: 06 /QP-BDT Khanh Hoa, ngay 21 thang 01 nam 2022
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2030
cua Ban Dan tgc tinh Khanh Hoa

TRUONG BAN DAN TQC TINH KHANH HOA

Can cir Quyét dinh sé 1786/0D-UBND ngay 03/7/2015 cua Uy ban Nhan
dan tinh Khinh Hoa vé viéc kién toan chire nang, nhiém vy, quyén han va co cdu
t6 chirc cia Ban Dan téc;

Can cir Quyét dinh sé 2110/0P-UBND ngay 22/7/2021 ciia UBND tinh vé
Viéc sdp xép cor cdu té chirc Ban Dan tgc;

Can cir Quyét dinh so 4831/0P-UBND ngay 24/12/2021 cia UBND tinh vé
ban hanh Chuong trinh Cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa giai dogn 2021 - 2030;

Xét dé nghj ciia Chanh Van phong Ban Dan tgc.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Ké hoach cai cach hanh chinh
giai doan 2021 - 2030 cua Ban Dan toc tinh Khanh Hoa.

Piéu 2. Giao Vin phong c6 trach nhiém tham muu Lanh dao Ban chi dao,
trién khai, dén déc va kiém tra viéc thuc hién Ké hoach kém theo Quyét dinh nay.

Picu 3. Chanh Vin phong, cic trudng phong, phé trudong phong va tuong
duong, cbng chic, nguoi lao dong thuoc Ban Dan toc cian ct quyét dinh thi
hanh./.

Noi nhan:

- Nhu Biéu 3 (VBDT);

- Phong KSTTHC, VPUBND tinh (VBDT);
- S6 Noi vu (VBDT);

- S6 Tu phap (VBDT);

-So TTTT (VBDT);

- S6 KHCN (VBDT);

- Lanh dao Ban (VBDT);

- Luu: VT, VP.




UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN DAN TOC Doc lap - Tw do - Hanh phlc

KE HOACH
Cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2030 cia Ban Dén tgc tinh
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so  /OD-BDT ngay /01/2022 ciia Ban Ddn téc)

Can ctr Quyét dinh s6 4831/QDb-UBND ngay 24/12/2021 caa UBND tinh vé
ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa giai doan 2021 - 2030
va tinh hinh thuc té cta co quan; Ban Dan toc tinh xdy dung Ké hoach cai cach
hanh chinh (CCHC) giai doan 2021 - 2030, véi cac ndi dung trong tdm nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Tiép tuc xay dung nén hanh chinh dan chu, hién dai, chuyén nghiép, ky
cuong, cong khai, minh bach, nang cao trach nhiém giai trinh; xay dung doi ngu
can bo, cong chirc co pham chat nang luc va uy tin dé thyc hién tot nhiém vy trong
giai doan moi; ra soat, sap xép to chtrc by may tinh gon, hoat dong hic¢u luc, hi¢u
qua, c¢6 nang luc kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu Nhan dan. Nang cao mirc
d6 hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép, ldy su hai long ctia ngudi dan, doanh
nghiép 1a muc tiéu phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc trén co so nhing
quan diém, chu truong, duong 16i cua bang vé day manh toan dién, ddng bod cong
cudc d6i moi, xay dung Nha nude phap quyén xa hoi chii nghia Viét Nam.

2. Muc tiéu cu thé

- Tiép tuc ra soat chuc ning, nhiém vy caa Ban Dan toc; ting cuong doi
méi, cai tién phuong thirc 1am viéc nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong co
quan va sap xép to chic bo may ciia co quan theo quy dinh. Tham muu thuc hién
phan cap quan 1y nha nudc thude linh vuc dugc giao.

- 100% ho so trinh du thao quyet dinh cong bd thu tuc hanh chinh (TTHC)
hodc cong bd danh muc TTHC duoc kiém soat chat luong theo dung yéu cau; kiém
soat chat ché viéc: danh gia tac dong cac TTHC trong du thap van ban quy pham
phap luat c6 quy dinh vé TTHC, danh gia doc 1ap va cho y kien doi voi TTHC quy
dinh trong du thao van ban quy pham phap luat thuéc tham quyén ban hanh.

- 100% TTHC linh vyc dan toc c6 di diéu kién, duoc cung cap tryc tuyén
muc d6 3, 4 ,(trl‘r mot so TTHC dac thu); 100% thu tuc hanh chinh ¢6 du dicu kién
dugc cung cap truc tuyén muc d6 3 va 4, dugce tich hop, cung cap trén Cong Dich
vu cong quoc gia.

- 100% phan 4nh, kién nghi (néu ¢6) dugc tiép nhan va xu 1y, dugc giao xi
1y va kién nghi xtr 1y kip thoi, ddm bdo ding quy dinh va quy trinh.

- 100% TTHC ndi bo gitra co quan hanh chinh nha nudc duge cong bo, cong
khai va cap nhat kip thoi.



- Ml'xc gi(f) hai léng cua nguoi dan, td chuc dé,i véi su phuc vu cia Ban Dan
toc dat to1 thieu 90% (dén ndm 2025) va dat 95% (dén nam 2030).

- Str dung ngan sach nha nudc cho co quan gan véi nhiém vu dugce giao va
san pham dau ra, nang cao tinh tu chu, tu chiu trach nhiém va thic day su sang tao,
nang cao chat luong, hi¢u qua hoat dong; kiém soat tham nhiing tai co quan.

- Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin, chuyén dbi s6 va ung dung cac
tién b6 khoa hoc, cong ngh¢ thuc day hoan thanh xay dung va phat trién Chinh
quyén dién tir, chinh quyén sb, (101 mo1 phuong phap tiép can, khai thac va sir dung
dich vu cong, tang cudng su két ndi, trao doi thong tin thudng xuyén gitta Ban Dan
toc voi nguoi dan, to chire, doanh nghiép. Tang cudng tng dung cdng nghé thdng
tin nang cao hiéu qua cong tac chi dao diéu hanh, theo ddi, danh gia viéc trién khai
cac nhiém vu cua co quan, muc tiéu huéng ti xay dung chinh quyén s hién dai.

- 90% hd so cong viée dugc xir 1y trén méi trudng mang (trir ho so cong viée
thudc pham vi bi mat nha nudc); 100% dich vu cong truc tuyén mac do 4 lién
quan dén cong tac dan toc (néu co) dugc cung cap trén nhiéu phuong tién truy
cap khéac nhau va 50% hoat dong kiém tra cia co quan quan 1y nha nudc duoc
thuc hién thong qua moi truong sé va hé théng théng tin ciia co quan quan ly.

II. NOI DUNG

Ké hoach CCHC giai doan 2021 - 2030 cua Ban Dan toc tap trung vao 6 noi
dung, do la: Cai cach thé che; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach t6 chic b may
hanh chinh nha nuéc; cai cach che do cong vy; cai cach tai chinh cong va xay
dung, phat trién chinh quyén dién t, chinh quyén so.

1. Cii cach thé ché

- Trién khai thuc hién cic nhiém vu cai cach thé ché dam bao dtng linh vuc
uu tién, dung nhimg khau dot pha, trong tam, trong diém va tham muu xay dung,
ban hanh chinh sach, phap luat phu hop voi bbi canh, tinh hinh va su phat trién
kinh té - xa hoi cua tinh.

- Phéi hop cung céc s, ban, nganh tham muu hoan thién hé théng van ban
phap luat cua tinh thude linh vuc theo phan cap, iy quyén cta cap trén nham nang
cao hiéu lyuc, hiéu qua quan Iy nha nudc.

- Tiép tuc nghién ctru cic giai phap nham nang cao chat luong cong tac xay
dung van ban quy pham phép luat cia tinh lién quan linh vyc cong tac dan tdc,
trong do tap trung thuc hién cac giai phap: nang cao trach nhiém cia nguoi ding
dau co quan, don vi, trong viéc chi dao nhi¢ém vy tham muu xay dung van ban
phap luat thudc linh vyc dan toc. Bam bao 100% van ban van ban quy pham phap
luat thuéc tham quyén giai quyét dugce giri cho S¢ Tu phéap kiém tra, thim dinh
theo dung quy dinh.

- B6i méi, nang cao chat luong, hiéu qua thyc thi phap luat:
+ T4 chtec trién khai hiéu qué cong tac theo dbi thi hanh phép luat hang nam.



+ Tang cuong nang luc phan Gng chinh sach, kip thoi xu ly cac van dé méi
phat sinh, trong t6 chirc thi hanh phép luat.

+ Nang cao hiéu qua cong tac phd bién gido duc phap luét thong qua viéc nang
cao chat lugng, nghi€p vu ddi ngti bao cao vién, tuyen truyen vién, pho bién gido duc
phap luat cho dong bao dan toc thiéu s va mién ndi; ddi méi trong phuong thirc
tuyén truyén phd bién gido duc phap luat, ting cuong img dung cong nghé thong tin.

- Tiép tuc ra soat, dé xuét xay dung va hoan thién chinh sach, phap luét vé to
chirc b0 may ctua Ban Dén toc; Xay dung va ban hanh cac van ban thudc tham
quyén quan 1y theo phan cong, phan cip cta Trung wong, cia tinh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Thuc hién cdng bé, cong khai kip thoi, day du cac quy dinh tha tuc hanh
chinh gén vai chuan hoa quy trinh, don gian héa thanh phan va sé luong hd so, rit
ngan thoi gian giai quyét, dam bao tao thuan loi nhat cho nguoi dan, to chic,
doanh nghiép trong viéc tiép can va thuc hién.

- Pay manh cong tac cai cach, kiém soat TTHC mot cach hiéu qua va toan
dién, bam sat cac muc ti€u, yéu cau cai cach cua tinh; xac dinh rd trach nhiém cua
ting ca nhan, nhat 13 trach nhiém cta ngudi dung dau co quan, don vi; uu tién tap
trung ngudn luc dé t6 churc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach, kiém soat
TTHC duoc giao gan véi siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh; xtr Iy nghiém theo
quy dinh cua Nha nudc dbi véi cac tap thé, ca nhan tac trach, nhiing nhiéu, gay
phién ha trong giai quyét TTHC cho t6 chirc va cong déan.

- Cap nhat va cong khai diy da trén Co sé dit lidu Qudc gia vé thi tuc hanh
chinh, tich hop, déng bo véi Cé)ng Dich vu cong cua tinh dé dam béo thuan tién cho
viéc khai thac, sur dung; van hanh va khai thac c6 hiéu qua Co so dix liéu thu tuc
hanh chinh trén Cong Dich vu cong quéc gia.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

- Thuyc hién tot cac quy dinh cua trung wong, cua tinh vé kién toan, sap xép to
chirc bo may tinh gon, nang cao hiéu lyc, hi¢u qua hoat dong; thuc hién cac quy dinh
vé phén cap quan ly; nng cao vai tro trach nhiém nang luc hoat dong cta co quan.

- Tiép tuc ra soat, tham muu cip c6 tham quyén stra d6i, bo sung cac quy
dinh vé phan cap quan ly lién quan dén cong tac dan toc, chinh sach dan toc.

- Pbi méi phuong thirc 1am viéc, nang cao nang suét, hiéu qua hoat dong ctia
co quan trén co s& Umg dung manh mé cac tién bo khoa hoc va cong nghé, mg
dung cong nghé thong tin; ting cuong chi dao, diéu hanh, xt 1y cong viéc cia co
quan trén méi truong dién tir; to chire hop, hoi nghi bang hinh thirc online, han ché
st dung van ban gidy.

4. Cai cach che do cong vu

- Tham gia y kién sua d6i, bo sung hoan thién hodc ban hanh mdi cac van
ban quy pham phap luét vé xdy dung, quan 1y do6i ngii can bg, cong chirc thude
tham quyén, bao dam dong bd véi cac quy dinh ctua Pang vé cong tac can bo nham



x@y dyng do1 ngii can b, cong chirc ¢ du nang lyc, pham chat, co cau hop 1y, dap
mg yéu cau nhiém vy va sy phat trién dat nudc trong giai doan méi; thuc hién
nghiém minh cac quy dinh vé str dung va quan Iy doi ngii can bo, cong chic.

- TH chire thyc hién céc quy dinh vé tiéu chuan ngach cong chirc; tham muu
cap c6 thAm quyén ban hanh quyét dinh phé duyét danh muc vi tri viéc 1am cua Ban
Dan tdc theo Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 ctia Chinh phii vé vi tri
viéc 1am va bién ché cong chirc va Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP cuia Chinh phu vé
stra d0i, bo sung mot sO diéu ctia Nghi dinh s 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014
cia Chinh phu quy dinh t6 chire cac co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan
tinh, thanh phd truc thudc trung wong; co cau, sap xép lai doi ngii can bd, cong
chtre theo vi tri viéc lam, khung nang luc da duoc phé duyét, bao dam dung nguoi,
dung viéc, ning cao chét luong, hop Iy vé co cau.

- Tham gia y kién trong viéc doi méi co ché, chinh sach wu dai dé tao
chuyén bién manh mé trong phat hién, thu ht, trong dung nhan tai trong quan ly,
quan tri nha nuéc; tiép tuc nghién ctru mé rong, trién khai cé hiéu qua viéc thi
tuyén canh tranh dé b6 nhiém céc chirc danh lanh dao, quan 1y theo quy dinh.

- banh gia, phan loai can bd, cong chic theo hudng dan chu, cong khai,
minh bach, luong hoa céc ti€u chi danh gia dua trén két qua thyc hién nhiém vu va
gan vai vi tri viéc lam, thong qua cong viée, san pham cu thé. T6 chuc trién khai
thuc hién dung quy dinh vé ché do tién luong méi ddi véi can bo, cong chic.

- Siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu; ban hanh
theo tham quyén quy dinh vé tham quyén, trach nhiém cua nguoi dung dau co
quan, to chirc, don vi trong cong tadc can bd va quan 1y can bo.

- Tao diéu kién va ctr can bo, cong chirc tham gia cac 1op dao tao, b01 dudng
nang cao nang luc, ky nang va pham chat cho doi ngii can bo, cong chirc gan VOl Vi
tri viéc lam. Ra so4t, dé xuat stra doi, bd sung ndi dung chuong trinh bdi dudng
kién thirc quan 1y nha nuéc theo tiéu chuan ngach cong chirc va yéu cau cia vi tri
viéc lam, tranh trung lap, dam bao tiét kiém, hiéu qua.

5. Cai cach tai chinh cong

- Trién khai c¢6 hi€u qua Luadt Ngan sdch nha nudc va cac van ban co lién
quan dé déi mai co ché quan ly, st dung ngan sach nha nudc.

- Thyc hién nghiém tac co ché tiét kiém, chong lang phi trong st dung
ngudn von ngan sach; thuc hién viéc cong khai, minh bach tai chinh cong theo

dung quy dinh; tang cuong cac bién phép giam sat, kiém tra viéc chi ngudn von
ngan sach nha nude thudc tham quyén quan Iy cua co quan.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

- Uu tién nguén luc, tap trung trién khai thuc hién hiéu qua cac nhiém vu
xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s theo 16 trinh, d6i méi
manh m& phuong thirc chi dao diéu hanh, quan 1y, nang cao chit luong hoat dong
clia co quan va chat luong cung umg dich vu céng cho nguoi dan, t6 chirc, doanh
nghiép trén moi truong so.



- Trién khai cac giai phap nham gan két tng dung cong ngh¢ thong tin voi
cai cach hanh chinh; ap dung nhleu hinh thirc, phuong phap nhim d6i méi phuong
thure 1am viéc phuc vu ngudi dan, td chirc, doanh nghiép.

- T chirc viée xay dung, duy tri, 4p dung va cai tién Hé thong quan 1y chat
lugng theo Tiéu chuan quéc gia trong hoat dong cua co quan; thyc hién cong tac
kiém tra, danh gia hang nim theo quy dinh; trién khai hiéu qua mé hinh ISO dién
ta, dam bao ddng bd v6i phat trién hé thdng Trung tdm Dich vu hanh chinh cong
tryc tuyén tinh Khanh Hoa.

- Tiép tuc thuc hién tot ché do bao céo trén Hé théng bao cao theo quy dinh,;
tiép tuc st dung van ban dién tir, chit ky sb, xt 1y cong viéc trén mdi trudng dién
tr, bao dam dong bd trong trién khai, thuc hién & ca 3 cap chinh quyén, khong gui
kém ban gidy, thyc hién luu trit dién tu.

7. Nhiém vu, phén cong cu thé (Chi tiét tai Phu luc kém theo)
I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Tang cuong su lanh dao cua Cap uy, Lanh dao co quan trong chi dao, diéu
hanh, trién khai cong tac CCHC.

Nang cao vai tro, trach nhiém cta nguoi dimg dau co quan trong chi dao thong
nhat viéc thyc hién Ké hoach CCHC giai doan 2021 - 2030. Xac dinh CCHC la nhiém
vu trong tm, xuyén sudt ciia ca nhiém ky cong tac; xay dung ké hoach thuc hién cu
thé trong timg thoi gian, timg linh vuc; phan cong 1 trach nhiém ciia phong va timg
can bg, cong churc; tang cuong kiém tra, d6n doc viée thuc hién Ké hoach.

Tiép tuc 1ay két qua CCHC, giai quyét TTHC lam tiéu chi quan trong dé danh
gia vé trach nhiém, nang lyc 1anh dao, quan 1y ctia can by, cong chirc va danh gia murc
dd hoan thanh chirc trach, nhiém vu ctia can bg, cong chire, xét thi dua - khen thudng,

2. Tang cuong cong tac tuyén truyén, phd bién thong tin d& moi can bo,
cong chirc va nguoi dan nhan thuc dung, déng thuan, chép hanh cac chu truong,
chinh sach, n4i dung CCHC cua Dang, Nha nudce. Tang cuong tap huén, béi dudng
kién thirc, ky nang cho doi ngii can bg, cong chirc vé CCHC, chinh quyén dién i,
chinh quyén sd, k¥ nang so.

3. Xay dung, kién toan bd phan tham muu, gitp viéc vé CCHC cua co quan,
lya chon nhiing can bd, cong chirc ¢6 tam huyét, nang luc dé€ bo tri cho bd phan nay.

4. Tang cuong ky luat, ky cuong di doi v6i thuc hién tot chinh sach cai cach
tién lwong, ché do dii ngd, tao moi trudng, diéu kién 1am viéc thuan loi dé thiic
day doi méi sang tao, phuc vu phat trién; phat huy tinh than can bd “dam nghi,
dam lam, ddm dot pha, dam chiu trach nhi¢m vi 1gi ich chung.

5. Pay manh CCHC gén lién véi Gmg dung cong nghé thong tin va 4p dung
ISO nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y va chét luong phuc vu ciia co quan;
quan tam dau tu trang thiét bi va cac diéu kién dé thuc hién t6t cac nhiém vu CCHC.



6. Pay manh nghién ciru, trién khai ap dung, nhan rong cac sang kién, mo
hinh, giai phap thiét thuc, hiéu qua va dot pha dé tao chuyén bién manh trong thuc
hién CCHC tai cac co quan.

7. Tang cudng cong tac kiém tra, don dc, theo dbi danh gia viéc trién khai
cbng tdc CCHC. Thuong xuyén quan triét viéc thuc hién nhiém vu CCHC cho can
b0, cong chirc va nguoi lao dong tai co quan; dua chuyén dé CCHC vao thao luan,
quan triét tai cac cudc hop dinh ky cua co quan

8. Thyc hién ché d6 thong tin, bao céo kip thoi vé cai cach hanh chinh; dong
vién, khen thudng kip thoi cc tap thé, cd nhan c6 nhiéu sang kién, giai phap nang
cao hiéu qua cong tac CCHC cua co quan; dong thoi xir Iy nghiém cac hanh vi tiéu
cuc, vi pham phép luat trong CCHC, thuc thi cong vy, nhiém vu.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Str dung cac ngudn kinh phi dugc giao cho co quan va cac ngudn hop phap
khac theo quy dinh.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Van phong

- Can ctt Ké hoach, chi dao ctia UBND tinh va yéu cau nhiém vu cia co
quan, nghién ctru, tham muu xay dung ké hoach CCHC hang nam va kiém tra, d6n
dbc cac phong chuyén mon to chtrc thuc hién cic nhiém vu cai cach hanh chinh
hang nim, giai doan; thyc hién ché d¢ thong tin, bao cao dinh ky cong tac CCHC
diang thot gian quy dinh.

- Chu tri phdi hop véi cac phong t6 chirc trién khai ung dung cong nghé
thong tin, thuong xuyén kiém tra, bién tap, dua théng tin thudc cac linh vuc dan
toc 1én trang thong tin dién tir cua co quan; tham muu ban hanh cac quy dinh cua
co quan nham nang cao trach nhi¢m, ky luat ky cuong hanh chinh; tiép nhan cac
phan 4nh, kién nghi cua ca nhan, t6 chirc Ve quy dinh hanh chinh; tham muu xtr 1y
cac phan anh, kién nghi lién quan giai quyét TTHC.

2. Cac phong chuyén mén
Cac phong chuy&n mén quan triét, trién khai Ké hoach nay dén cong chirc va

nguoi lao dong; trién khai thyc hién nghiém cac nhiém vu dugc giao, 6 phan cong
nhiém vu cu thé va thuc hién b&o cdo theo quy dinh.

Trén day la Ké hoach thuc hién cong tac CCHC giai doan 2021 - 2030 cua
Ban Dan tdc tinh Khanh Hoa./.
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